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15-PRIMER ENCENDIDO

ADVERTENCIAS ANTES DEL ENCENDIDO

ADVERTENCIAS GENERALES

Quite del brasero y del vidrio todos los componentes que puedan quemarse (manual, etiquetas adhesivas varias y elementos de
poliestireno).

Controle que el brasero esté bien puesto y se apoye correctamente en la base.

0 El primer encendido podria fallar debido a que el tornillo sinfin estd vacio y no siempre consigue cargar a tiempo el
brasero con la cantidad de pellets necesaria para el encendido normal de la llama.

ELIMINE LA CONDICION DE ALARMA POR ENCENDIDO FALLIDO DESDE EL PANEL DE LA ESTUFA O DESDE LA APLICACION.
EXTRAIGA LOS PELLETS QUE HAYAN QUEDADO EN EL BRASERO Y REPITA EL ENCENDIDO.

Si después de varios intentos de encendido no se enciende la llama a pesar de que haya un aflujo regular de pellet, compruebe que el
brasero esté bien colocado; es decir, que esté apoyado adhiriéndose a la perfeccion a su soporte de encaje. Si durante dicha
revision no se percata de ninguna anomalia, quiere decir que puede haber un problema vinculado a los componentes del producto o
debido a una instalacién incorrecta.

EXTRAIGA LOS PELLETS DEL BRASERO Y SOLICITE UNA INTERVENCION POR PARTE DE UN TECNICO AUTORIZADO.

Evite tocar la estufa durante el primer encendido, puesto que la pintura en esta fase se endurece. Si se toca la pintura,
la superficie de acero podria quedar descubierta.

Es conveniente garantizar una ventilacion adecuada en la habitacion durante el encendido inicial, ya que la estufa
despide un poco de humo y olor a pintura.

> @b

De ser necesario, retoque la pintura con el bote de espray del color pertinente.
No permanezca cerca de la estufa y, como ya se ha dicho, ventile la habitacién. El humoy el olor a pintura se desvanecerdn después de
aproximadamente una hora de funcionamiento; recuerde, sin embargo, que no son nocivos para la salud.

0 El producto estd sometido a expansion y contraccion durante las fases de encendido y enfriamiento y, por tanto,
puede emitir ligeros chirridos. Este fendmeno es absolutamente normal ya que la estructura es de acero laminado,
y no debe considerarse como un defecto.

Durante el primer encendido, aproximadamente durante el primer depdsito de pellet, se recomienda encender la estufa a la mdxima
potencia, para que la estructura de la estufa y el olor de la pintura se asienten mds rapido.
Se recomienda instalar las cerdmicas o la piedra serpentina del revestimiento después del primer encendido satisfactorio.

A iNO INTENTE ALCANZAR DE INMEDIATO LAS PRESTACIONES DE CALEFACCION!
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16-PANEL DE EMERGENCIA

PANEL DE EMERGENCIA MAESTRO

El panel suele estar situado en la parte trasera de la estufa. El panel de emergencia esta equipado con varios LED (solo para visualizacion) y
la tecla ON/OFF. La parte de visualizacién de los mandos se realizard bien mediante un mando a distancia (accesorio) o bien mediante una
aplicacion disponible en las distintas tiendas de la marca.

FUNCION DE LAS TECLAS
1 ENCENDIDO/APAGADO Y CONFIRMACION DE LAS ELECCIONES DE LOS MENUS
) ENCENDIDO/APAGADO/ALARMA
3 CONEXION BLE
4 CONEXION WI-Fl




16-PANEL DE EMERGENCIA

TECLA ON/OFF (1)
La tecla ON/OFF se utiliza para encender y apagar la estufa. La tecla puede tener las siguientes funciones:

1.

2.

3.

4,

presion prolongada de 2 sequndos: al soltar la tecla si la estufa estd apagada se enciende, si la estufa esta encendida se apaga, si la
estufa estd en alarma se resetea

presién corta: potencias con ciclo 1-3-5-1-3-5. En este modo de funcionamiento de emergencia, la estufa solo funciona en MANUAL
y los ventiladores en AUTO

presion prolongada de 10 sequndos: al cabo de 10 segundos si la estufa estd en OFF se pone en marcha la carga del tornillo
alimentador

presién corta: sila estufa estd realizando una carga del tornillo alimentador, la detiene.

Elled‘2’situado encima de la tecla ON/OFF da algunas indicaciones:

blanco: tras pulsar la tecla, un breve parpadeo confirma el mando
rojo intermitente: ALARMA

amarillo intermitente: deshloqueo del motorreductor en curso
amarillo fijo: CARGA DEL TORNILLO ALIMENTADOR

verde intermitente: ENCENDIDO

verde fijo: en FUNCIONAMIENTO

blanco intermitente: limpieza del limpiador mecdnico en curso
rojo intermitente: APAGADO

azul intermitente: ENFRIAMIENTO y enfriamiento forzado durante el funcionamiento
rojo fijo: APAGADO

verde y rojo intermitentes: reserva activada y reserva desactivada
fucsia: RESERVA DE PELLET

EI'LED‘3"situado debajo del simbolo BLE da algunas indicaciones:

blanco intermitente: bdsqueda de conexidn

blanco fijo: no hay conexién BLE

rojo fijo: dispositivo configurado pero no conectado, tiempo de espera de conexion expirado

azul fijo: dispositivo conectado

verde fijo: dispositivo configurado pero no conectado, el tiempo de espera de conexion atin no ha expirado

EI LED ‘4’ situado debajo del simbolo WI-FI da algunas indicaciones:

rojo fijo: conectado al router pero no al servidor
blanco fijo: conectado al router y al servidor
rojo/blanco intermitente: conexién WPS en curso
blanco intermitente: conexién del router en curso
apagado: no conectado

La tecla oculta da algunas indicaciones:
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Pulsacién corta: inicio del emparejamiento BLE

Pulsacién larga de 3 segundos: inicia el WPS

Pulsacion larga de 10 segundos: inicia la desconexion del Wi-Fi y borra las credenciales
Pulsacion larga de 20 segundos: realiza el UNPAIR del BLE



17-VISUALIZACIONES

VISUALIZACION EN EL PRIMER ENCENDIDO DEL PRODUCTO
Solo cuando se produce la primera alimentacién eléctrica del producto, la pantalla muestra una secuencia adicional a la descrita en el

apartado sucesivo, que permite regular o confirmar la hora y la fecha actual (para regular sucesivamente, vea el apartado especifico del
mend de usuario).

= DATE
03/12/2020

© TIME
12:47 /

VISUALIZACION DE LAS SUCESIVAS ALIMENTACIONES DEL PRODUCTO

(ada vez que se realiza la alimentacion eléctrica del producto, la pantalla muestra la secuencia siguiente:

SW/FW

VER.BOOT 115
FW SCHEDA 120.20.7
VERS. WIFI 1.2.4
VERS.BLT 1.1.0
BANCA DATI TA08
REV.BANCA DATI 2
S/NPROD 2100000006667
PW WIFI F85690DT6I1
MAC 50F56723S3

El sensor Bluetooth (si esta activo) buscara los dispositivos asociados precedentemente (vea el capitulo especifico referido al Bluetooth).



17-VISUALIZACIONES

Visualizacion de la pantalla con el producto apagado

o N O B W

_—

. WI-Flactivo y conectado, el icono =" solo estd presente si el producto estd conectado a un riter 0 a una red.

. Bluetooth activo y/o conectado. El icono * estd presente si se ha activado el Bluetooth y aparece de color azul si estd conectado a un

dispositivo asociado.

. Temperatura ambiente registrada por la sonda local o por el mando a distancia (OPCIONAL)
. Horaactual

. Programacion Crono activa

. lcono que identifica la necesidad de mantenimiento de fin de temporada (2000 h)

. Indicador luminoso de reserva de pellet (SI LO HUBIERA)

. OFF/STANDBY en caso de START&STOP activo.

Las teclas estan encendidas porque en esta fase cada tecla puede activar funciones o acceder a mends especificos.
Elicono O es de color blanco fijo si el producto estd apagado y frio. Para los demds estados de iluminacion de la tecla, consulte los
capitulos especificos dedicados al apagado.

Al cabo de 2 minutos (tiempo estandar que se puede modificar desde el mend) la pantalla entra en espera/ahorro energético (véase el
cap. “VISUALIZACIONES”)
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17-VISUALIZACIONES

Visualizacion de la pantalla con el producto encendido

PN RN =

9.

10.
1.
12.

Modalidad COMFORT

Corona de las modalidades de funcionamiento

WI-Fl activo y conectado

Bluetooth activo y conectado

Modalidad AUTO

Modalidad OVERNIGHT

Temperatura ambiente registrada por la sonda local o por el mando a distancia (OPCIONAL)
Potencia de la llama en modalidad MANUAL o temperatura ambiente configurada en modalidad AUTO/COMFORT/OVERNIGHT
Modalidad TURBO

Indicador luminoso de reserva de pellet (SI LO HUBIERA)

Modalidad MANUAL (en esta imagen es la modalidad activa)

Crono o Sleep activo (ver apartado especifico para los iconos correctos para cada funcion)



18-MODALIDAD DE FUNCIONAMIENTO

La tecnologia MAESTRO permite que el producto exprese su maximo potencial, mediante un uso atin més facil e intuitivo. Un auténtico
microordenador integrado se comunica con su smartphone y mejora el rendimiento del equipo, que contintia funcionando perfectamente
incluso bajo condiciones adversas.

Tiene 5 ajustes preconfigurados que facilitardn ain més la gestion del producto. De esta manera, el consumo de combustible se optimiza
y se mejora la comodidad de uso pudiendo llegar a un nivel muy bajo de ruido durante el funcionamiento.

Los ajustes disponibles son:

COMFORT Ideal para todas las situaciones que requieren la maxima comodidad. Este modo permite un consumo optimizado del
combustible para garantizar una buena capacidad de calefaccion y el mejor funcionamiento silencioso posible. Cuando se activa este
modo, el usuario solo tiene que seleccionar la temperatura que desea y el equipo gestiona de forma auténoma la potencia de la llama
y la ventilacion para garantizar el méximo confort. Por esta razén, en este modo no se pueden cambiar la potencia y la ventilacién, que
controla de forma inteligente el sistema MAESTRO.

AUTO Cuando se prefiere el funcionamiento tradicional en modo automatico con la posibilidad de definir la temperatura y la ventilacion.

OVERNIGHT Garantiza el funcionamiento mas silencioso posible (ruido reducido hasta 4 veces), ademas de mantener la temperatura
ambiente. Este modo ha sido ideado para el funcionamiento nocturno o de conservacion de la temperatura en un local ya precalentado,
garantizando asf el menor impacto acdstico posible. En el modo Overnight, el sistema MAESTRO controla de forma inteligente el consumo
y la ventilacidn, y por esta razon, no se pueden cambiar sus valores.

MANUAL Para quien prefiere utilizar el producto de forma tradicional, sin ningtn control de la temperatura. En este modo el usuario
puede seleccionar libremente la mezcla entre la potencia de la llama y la ventilacidn, sin tener en cuenta los consumos o el funcionamiento
silencioso.

TURBO Funcionamiento a la méxima potencia y ventilacion que puede alcanzar el producto durante un tiempo limitado (20 min), para
poder calentar rapidamente una habitacion fria. Debido a las prestaciones y los consumos que se derivan de este modo, dicha funcion se
puede activar solo una vez cada hora.

Ausencia de ruido * Confort** (Capacidad de | Reduccion  de  los
calefaccion consumos

COMFORT 00000 (000060 00000 00000
OVERNIGHT 00000 00000 @O00O 00000
TURBO @OO0O0O [ X JOIOI@) 00000 @O0O0OO
AUTO 0000 00000 00000 0000
MANUAL eO00OO0 [ JOJOJOL0) 00000 [ X JO)OI@)
* En funcionamiento, en las fases de encendido y apagado
** Emisién gradual de calor, limpieza del cristal y limpieza de la cdmara de combustion
Servicio Técnico - Derechos reservados - Reproduccion prohibida 9



18-MODALIDAD DE FUNCIONAMIENTO

EI STANDBY DEL DISPLAY

El panel entra en modalidad STAND-BY autométicamente al cabo de un tiempo de espera de 2’ (es posible modificar el tiempo con el

ment del panel).

La modalidad stand-by también sefiala los cambios de estado de funcionamiento del equipo (por ejemplo: reserva de pellet, apagado o
enfriado) y las variaciones de temperatura ambiente con un intervalo de 60 segundos.

~

,’/Z 1.5 %\

{-\ 16:47

P

— /

VISUALIZACIGN CON PRODUCTO APAGADO

Cuando el display esté en stand-by con el producto apagado,
se representa la temperatura del ambiente, la hora actual y el
mensaje OFF; las teclas de abajo se apagan.

Para reactivar el display desde este estado, es suficiente
presionar una tecla cualquiera.

VISUALIZACION CON EL PRODUCTO ENCENDIDO

Cuando la pantalla estd en stand-by y el producto encendido, se
representa la temperatura del ambiente, a hora actual, el mensaje
ONy el icono de la modalidad de funcionamiento del equipo.

Para reactivar el display desde este estado, es suficiente presionar
una tecla cualquiera.

10




18-MODALIDAD DE FUNCIONAMIENTO

ACTIVACION DEL TORNILLO SIN FIN (PRIMER ENCENDIDO 0 DESPUES DEL VACIADO DEL DEPOSITO)

Antes del primer encendido del producto es necesario cargar el combustible y precargar el pellet dentro del tornillo sin fin de carga de
combustible, en el brasero.

Para hacerlo es suficiente presionar de forma continua la tecla @ durante 10

segundos v se activaré la“carga tornillo sin fin”.
Elboton O aparece de color rojo hasta el final de la fase 0 hasta que se interrumpa.

Para activar esta funcion debe estar APAGADO y FRIO (la tecla O debe
estar de color blanco y NO intermitente).

En la pantalla se representa el icono del tornillo sin fin y la cuenta atrds,
empezando por el nimero méximo de sequndos previstos para el ciclo de precarga
(por ejemplo: 120 segundos).

A(uando empieza a verse bajar el pellet al brasero, se debe
interrumpir la carga presionando la tecla O,

El encendido debe empezar con el brasero vacio y no con una
precarga.

>

ICONO ROJO

Servicio Técnico - Derechos reservados - Reproduccion prohibida n



18-MODALIDAD DE FUNCIONAMIENTO

ENCENDIDO

Visualizacion de la pantalla cuando se produce el encendido

12

&
\ . %

Presione durante largo tiempo la tecla O al menos 2* el producto pasa al estado de encendido y la tecla O parpadea hasta que
termine la fase de encendido. En cambio, durante el funcionamiento, queda encendida fija y de color blanco.

En la pantalla aparece la corona de las modalidades de funcionamiento y el icono de la modalidad activa permanece encendido de
color rojo. El producto se enciende en el mismo modo de funcionamiento con el cual se habia apagado.

Los botones se encienden en base a la modalidad de funcionamiento activa y si estén apagados significa que la funcién no esta
disponible.

Aparece la temperatura detectada en el ambiente y/o la potencia en el centro de la corona.

_—

Elicono = solo estd presente si el producto estd conectado a un riter, de lo contrario esté apagado.

Elicono * estd presente si se ha activado el bluetooth.



19-SELECCION DE LOS MODOS DE FUNCIONAMIENTO

SELECCION DE LAS MODALIDADES DE FUNCIONAMIENTO

La navegacion en las varias modalidades de funcionamiento se realiza con la tecla "*". Cada vez que se presiona, se enciende el icono
sucesivo en la corona de las modalidades respetando el sentido horario. El icono y los puntos aparecen de color rojo para significar el
cambio de modalidad.

La variacion de la modalidad se realiza 3" después de seleccionarlo.

El icono seleccionado (ej: 0) parpadea de forma répida de color rojo/gris tres veces, simulando una pulsacién. Los puntos quedan de
color rojo sin parpadear.

Servicio Técnico - Derechos reservados - Reproduccion prohibida 13



20-MODALIDAD MANUAL
MODALIDAD MANUAL

En la modalidad manual se puede configurar la potencia de la llama de 1a 5 segin sus necesidades, para regular la cantidad de calor. En
esta modalidad no hay ninguna gestion de la temperatura y el equipo funciona constantemente a la/las potencia/s configuradas.

T

T _
\ Presionando la tecla ‘> seleccione el icono
% +\ Elicono Y y los tres puntos de al lado se encienden de color rojo.
2 4 5e° & Todos los botones estan encendidos
\ En el centro de la pantalla y de la corona aparece la temperatura ambiente y la potencia actual.

B

yelicono esté presente si estd activado el bluetooth.

@

/ EI icono “J solo esté presente si el producto estd conectado a un riter, de lo contrario, estd apagado

\ Las teclas @ & permiten modificar la potencia de la llama y, en caso de presionarlas,
d) @ desaparecen todas las teclas en el centro de la pantalla para que solo se represente la regulacién en

curso
P 4 / El primer encendido solo sirve para entrar en modo modificacion representando la pantalla mostrada
/ alladoy al presionar sucesivamente las teclas se realiza el cambio de valor. La visualizacion dura 3"y
A\ W si no hay otras entradas, se regresa a la representacién con corona y potencia actualizada.

oNGE

Lt

JATENCION!

La ventilacion elegida influye en la potencia mdxima configurable en modalidad MANUAL, para evitar que se

recaliente la estructura. Por ejemplo, no se puede configurar la potencia de la llama al mdximo (P5) y la ventilacion
al minimo o incluso apagada.

>

En caso de que los valores de ventilacién no permitan configurar la potencia deseada, la regulacion de la potencia sequiré la ldgica descrita
a continuacion:

«  Serepresenta, de todas formas, la potencia elegida por el usuario

- Lapotencia noidonea parpadea

«+ Aparece la potencia mdxima configurable, en rojo

«  Seregresaala HOME con la potencia maxima que se puede configurar, seleccionada

@

Potencia escogida por el | Cuando la potencia elegida | Se representa la potencia | Regreso a la home con Ila

usuario es demasiado elevada para la [ méxima que se puede | potencia méxima que se puede
ventilacion programada, esta | seleccionar de color rojo. configurar, seleccionada.
parpadea.
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21-MODALIDAD AUTO

MODALIDAD AUTO

En la modalidad AUTO se puede configurar la temperatura deseada en el ambiente y el equipo funciona al méximo de la potencia hasta
que alcance la temperatura elegida. Cuando se ha alcanzado la temperatura, el equipo reduce la potencia al minimo para mantener la
temperatura.

Si el régimen minimo de funcionamiento aumenta ain mds la temperatura ambiente, se recomienda controlar el funcionamiento
combinado con la funcién START&STOP (vea capitulo especifico)

Presionando la tecla > seleccione el icono &

Elicono @ y los tres puntos de al lado se encienden de color rojo.

Todos los botones debajo de la pantalla quedan encendidos.

En el centro de la pantalla y de la corona aparece la temperatura ambiente y la temperatura
configurada que se debe alcanzar.

—

=3 solo esta presente si el producto esté conectado a un riter, de lo contrario, esta apagado
)B estd presente si estd activado el bluetooth.

Elicono
yelicono

Las teclas  ® & permiten modificar la temperatura y en caso de presionarlas, desaparecen
todas las teclas en el centro de la pantalla para que solo se represente la regulacién en curso.

La primera presion sirve para entrar en el modo de modificacion de la temperatura, mientras que al
presionar sucesivamente las teclas se realiza el cambio de valor.

Cuando se ha efectuado la modificacion, la temperatura elegida queda fijada durante 3"y si no hay
otras entradas se confirma y la pantalla regresa a la representacion anterior con la temperatura
deseada, actualizada.

pasos de 0,5 °C para los primeros 5 °Cy con pasos de 1 °C para los sucesivos.

FATENCION!

La ventilacion elegida influye en la potencia mdxima en modalidad AUTOMATICA, para evitar que se recaliente la
estructura. Si se elige un valor bajo de ventilacion, el producto volverd a adaptar el umbral mdximo de potencia
para evitar recalentamientos. Para una gestion completamente automdtica de la temperatura y de la ventilacion
se recomienda configurar también los ventiladores en modalidad AUTO, para que estos modifiquen su velocidad en
base ala solicitud de calor.

0 Presionando de forma continuada las teclas se pueden reqular rdpidamente los grados de manera creciente o decreciente, con
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22-MODALIDAD COMFORT

MODALIDAD COMFORT

En la modalidad COMFORT se puede configurar la temperatura deseada en el ambiente y el equipo funciona a media potencia hasta
que alcance la temperatura elegida. Cuando se ha alcanzado la temperatura, el equipo reduce la potencia al minimo para mantener la
temperatura.

Si el régimen minimo de funcionamiento aumenta atin mds la temperatura ambiente, se recomienda controlar el funcionamiento
combinado con la funcién START&STOP (vea capitulo especifico)

Presionando la tecla "' seleccione el icono @

Elicono @ y los tres puntos de al lado se encienden de color rojo.

Todos los botones encendidos excepto el del ventilador ya que en esta modalidad no se puede
modificar la ventilacion.

En el centro de la pantalla y de la corona aparece la temperatura ambiente y la temperatura
configurada que se debe alcanzar.

—

=} solo esta presente si el producto esta conectado a un riter, de lo contrario, esté apagado
)B estd presente si estd activado el bluetooth.

Elicono
y el icono

Las teclas  ® & permiten modificar la temperatura y en caso de presionarlas, desaparecen
todas las teclas en el centro de la pantalla para que solo se represente la regulacién en curso.

La primera presion sirve para entrar en el modo de modificacion de la temperatura, mientras que al
presionar sucesivamente las teclas se realiza el cambio de valor.

Cuando se ha efectuado la modificacion, la temperatura elegida queda fijada durante 3"y si no hay
otras entradas se confirma y la pantalla regresa a la representacion anterior con la temperatura
deseada, actualizada.

Presionando de forma continuada las teclas se pueden reqular rdpidamente los grados de manera creciente o decreciente, con
pasos de 0,5 °C para los primeros 5 °Cy con pasos de 1 °C para los sucesivos.

En esta modalidad el equipo funciona para garantizar el mdximo calor posible, combinando el minimo de ruido posible.

&
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23-MODALIDAD OVERNIGHT

MODALIDAD OVERNIGHT

En la modalidad OVERNIGHT se puede configurar la temperatura deseada en el ambiente y el equipo funciona a baja potencia hasta
que alcance la temperatura elegida. Cuando se ha alcanzado la temperatura, el equipo reduce la potencia al minimo para mantener la
temperatura.

Si el régimen minimo de funcionamiento aumenta atin mds la temperatura ambiente, se recomienda controlar el funcionamiento
combinado con la funcién START&STOP (vea el capitulo especifico).

= &
Presionando la tecla "> seleccione el icono &

Elicono @ y los tres puntos de al lado se encienden de color rojo.

Todos los botones encendidos excepto el del ventilador ya que en esta modalidad no se puede
modificar la ventilacion.

En el centro de la pantalla y de la corona aparece la temperatura ambiente y la temperatura
configurada que se debe alcanzar.

—

=} solo esta presente si el producto esta conectado a un riter, de lo contrario, esté apagado
)B esta presente si estd activado el bluetooth.

Elicono
yelicono

Las tedas @ ©  permiten modificar la temperatura y en caso de presionarlas, desaparecen
todas las teclas en el centro de la pantalla para que solo se represente la regulacion en curso.

La primera presién sirve para entrar en el modo de modificacion de la temperatura, mientras que al
presionar sucesivamente las teclas se realiza el cambio de valor.

Cuando se ha efectuado la modificacion, la temperatura elegida queda fijada durante 3"y si no hay
otras entradas se confirma y la pantalla regresa a la representacién anterior con la temperatura
deseada, actualizada.

Presionando de forma continuada las teclas, se pueden reqular rdpidamente los grados de manera creciente o decreciente, con
pasos de 0,5 °Cpara los primeros 5 °Cy con pasos de 1 °C para los sucesivos.

En esta modalidad, el equipo funciona para garantizar el minimo ruido posible, combinando una discreta capacidad de
calentamiento para mantener los ambientes calentados como, por ejemplo, en las horas nocturnas o en locales o viviendas muy
aisladas.
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24-MODALIDAD TURBO

MODALIDAD TURBO

En la modalidad TURBO el equipo funciona durante solo 20 minutos a la mdxima potencia y ventilacién, sin que se pueda modificar su
configuracion.

Presionando la tecla “»' seleccione el icono 0¥,

El'icono %’ y los tres puntos de al lado se encienden de color
rojo y aparece una solicitud de confirmacion cuando se
selecciona esta modalidad. Si se confirma seleccionando “ON”, la
modalidad se activa y en el centro de la corona solo aparece la
palabra TURBO. Viceversa, si se selecciona OFF o si se pulsa el
botén *'se sigue navegando hacia la modalidad sucesiva (en
este caso AUTO).

En caso de activacion, todos los botones quedan apagados excepto ’\;)y O}
En esta modalidad no es posible ejecutar ninguna regulacion porque el equipo emite el maximo de su potencia calorifica.
Cualquier variacion prevé salir de la modalidad en cuestion.

~—~
-

Elicono = solo esté presente si el producto estd conectado a un riter, de lo contrario, esté apagado y el icono * estd presente si estd
activado el bluetooth.
La funcién TURBO dura solo 20 minutos.

Presionando la tecla "»' se puede cambiar la modalidad pero solo después de haber dado doble
confirmacion (ver la pantalla de al lado) para evitar que salga de esta accidentalmente. Al ser una
modalidad que lleva el producto al méximo de su régimen de funcionamiento, solo se puede activar
una vez cada hora, y la salida accidental impide que se pueda regresar a la modalidad durante los
sucesivos 60 minutos.

©t
G TMETO ¢

TURBO

42:17
8

Si, en cambio, se decide entrar de todos modos en modalidad TURBO antes de que terminen los 60
minutos, se representa una cuenta atrds hasta cuando se puede activar la modalidad. Si se decide
permanecer en este estado a pesar de que no hayan transcurrido los 60 minutos, la modalidad TURBO
entrard en funcionamiento en cuando la cuenta atrds llegue a las 00:00 horas. Hasta ese momento, el
producto funcionard en la modalidad de la cual proviene.

Al finalizar los 20 minutos de la modalidad TURBO el producto regresaré a la modalidad anterior.

&
0 Si nos encontramos en ‘espera” de entrar en modalidad TURBO, no es necesario la doble confirmacién para cambiar de modalidad.
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25 - VENTILADORES

REGULACION BASE DE LOS VENTILADORES

\ Graciasalatecla <5 se pueden regular el /los ventiladores del equipo.

/ & La primera presion permite entrar en la pantalla de modificacién del primer ventilador.
< Las tedas ® ©  modifican la velocidad de ventilacion.

N
&

| Presionando varias veces la tecla <5 se puede escoger qué ventilador modificar, de un minimo de 1
a un maximo de 4 ventiladores en base a la composicién/fabricacién del producto.

Cuando se ha pulsado la tecla €5 existe la posibilidad de regularla potencia durante 4"y, en caso de que no haya mds entradas, se regresa
ala representacion inicial con el valor de ventilacion actualizado o inalterado si no se ha modificado.

EJEMPLO:

1 pulsacion de la tecla

&

(ventilador tangencial)

2 pulsaciones de la tecla

&

(si esta presente 1 ventilador C. AIR)

3 pulsaciones de la tecla

&

(si estan presentes 2 ventiladores C. AIR)

&

V3

N

@>

i
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25 - VENTILADORES

Los valores disponibles parten de NO AIR (ventilador apagado) / LOW AIR (ventilador al minimo del funcionamiento) hasta la potencia

ntmero 5 (MAXIMA).

Se afiade a estas elecciones la modalidad AUTO, que permite regular autométicamente el ventilador en base a la potencia de la llama. Esta
modalidad es muy cémoda y recomendada porque el producto, de esta forma, cede siempre el maximo de su calor con el menor ruido

posible, gracias a los pardmetros probados por la empresa fabricante.

JATENCION!
A Algunos productos pueden apagar completamente la ventilacion de uno o varios ventiladores, gracias a la

conformacion y ala capacidad de intercambiar calor. En este caso, se indicard la opcion NOAIR si se decide seleccionar
la potencia minima de ventilacion. Viceversa, algunos productos no pueden apagar los ventiladores completamente
sino que la potencia minima corresponde a una lenta rotacion, para facilitar el movimiento de conveccion. En este

segundo caso estamos hablando de LOW AIR.

Si uno o dos ventiladores se regulan al
minimo, el icono del ventilador se
transforma en “0 y seindica NO AIR o LOW
AR en base a las caracteristicas del
producto y a las posibilidades o no de
apagar la ventilacién, como se ha indicado
antes en el catdlogo.

&

JATENCION!

I

A Si se dispone de un producto con mds de 1 ventilador, no es posible apagar todos los ventiladores manualmente
usando latecla <5 pero si se desea regularlo, s posible activar el modo SILENT MODE descrito a continuacion.
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26-MODO SILENT (SILENCIO0SO)

ACTIVACION DEL SILENT MODE
Existe una funcionalidad avanzada para poder llevar el producto a maximo silencio, siguiendo un procedimiento automatico que permite
primero evacuar todo el calor residuo y luego poner todos los ventiladores al minimo de la potencia.

/ \ Presione durante 5”la teda &5 .

/
/ C(A\ é% @ \\ El centro de la corona representa la activacion de la modalidad SILENT MODE y el icono «
|
'\\ \/ 4 No estd activa ninguna modalidad al ser esta una modalidad adicional, que solo sirve para poner

todos los ventiladores al minimo de la potencia.

& N {V Los botones se apagan al no ser posible ninguna regulacion de potencia o de temperatura.
o

Después de activar la modalidad, el producto necesita 10 minutos para poder activar esta modalidad definitivamente. Durante
estos 10 minutos el producto se pone gradualmente en la potencia minima para evacuar todo el calor residual (imaginemos que
se pueda activar la SILENT MODE incluso cuando estaba en P5, por ejemplo) y luego configura todos los ventiladores en NO AIR o
LOW AIR.

Para salir de la modalidad SILENT, presione el botén » para regresar a la modalidad en la que se encontraba antes de activar la SILENT
MODE.
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27-START&STOP

START&STOP

La funcién START&STOP sirve para apagar el producto cuando ha alcanzado la temperatura ambiente exigida y si se han respetado
también las histéresis de temperatura establecidas.

Presionando el boton @1 se activa directamente la funcion START&STOP y la casa cerca de la
(€ \ temperatura se transforma en el icono 121" lo cual significa que se ha activado.

Para desactivarlo, es suficiente presionar de nuevo la tecla y el icono de la casa regresa a su estado
original.

—
~

N

@ Para resaltar més la activacién, en la pantalla aparece ECO ON/
‘\} OFF durante 3"y luego regresa a la vista precedente.

OFF |

Cuando la temperatura ambiente alcanza la temperatura programada y todos los pardmetros
también se respetan (verapartado siguiente), el equipo se apagay la pantalla muestra la temperatura
ambiente, la hora actual e indica STANDBY, que significa que se encuentra en un estado de espera
que permite que se vuelva a encender el producto en cuanto la temperatura desciende por debajo del
umbral programado o permite ver si sube la temperatura deseada en el ambiente.

STAND BY

EI START&STOP se recomienda para ambientes bien aislados, donde incluso la minima potencia puede producir un

aumento de la temperatura.

En cambio, se desaconseja en caso de que el producto esté obligado a encenderse y apagarse con frecuencia (por
ejemplo, al cabo de 1 hora como minimo de funcionamiento) porque, de esta forma, ademas de un desgaste precoz
de la bujia, el producto no consigue nunca estar a pleno rendimiento y con la temperatura adecuada, produciendo

mas ceniza o incluso condensacion.

>
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27-START&STOP

RETRASO EN LA INTERVENCION Y REGULACIONES DE LAS HISTERESIS DE TEMPERATURA DEL START&STOP

Cuando se alcanza la temperatura ambiente, existe un tiempo de espera antes de poder intervenir para evitar que el equipo se encienda
0 se apague repentinamente, disminuyendo o aumentando la temperatura ambiente como, por ejemplo, puede suceder cuando se abre
una puerta o una ventana. Este tiempo de espera permite estar sequros de que la temperatura ambiente ha disminuido realmente durante
un tiempo dentro del local (por ejemplo, 5 minutos).

Ademds, existe un umbral de temperatura més alld del cual poner el equipo en condiciones de actuar en caso de encendido o de apagado
y es lo que se denomina histéresis. La histéresis NEGATIVA identifica el delta de temperatura mds alld del cual el equipo debe encenderse
de nuevo, mientras que la histéresis POSITIVA identifica el delta de temperatura mas alla del cual el equipo debe apagarse.

Ejemplo 1: Con el producto encendido, Ia histéresis POSITIVA es de 2 °C. La temperatura ambiente es de 21 °Cy la temperatura configurada
es de 22 °C. El producto permanecerd encendido hasta que se sobrepasen los 2 °C de temperatura ambiente y, por lo tanto, cuando T>23,0
°C.

Ejemplo 2: Con el producto apagado, la histéresis NEGATIVA es de 2 °C. La temperatura ambiente es de 19 °Cy la temperatura configurada
es de 20 °C. El producto permanecera apagado hasta que disminuya de 2 °Cla temperatura configurada y, por lo tanto, cuando T>18,0 °C.

ENCENDIDO DE NUEVO FORZADO DESDE START&STOP CON BOTON 0 TEMPERATURA

Como se ha dicho anteriormente, en la condicion en la que se produce un apagado mediante START&STOP, la pantalla muestra el estado
desde apagado con el icono 19] la tecla O permanece de color verde y se muestra el mensaje STAND BY.
El boton permanece de color verde fijo y también quedan encendidas las teclas ® ©

En esta condicion de visualizacién, para volver a encender el producto existen dos
modalidades:

1. Esperar a que descienda la temperatura ambiente por debajo de la temperatura
deseada para que se vuelva encender desde START&STOP.

1.5

16:

2. Desactivar el START&STOP con su botén @‘y encender de nuevo.

3. Modificar la temperatura deseada pulsando las teclas & ©
En este caso, aparece la pantalla de modificacion de
la temperatura. El equipo se encenderd cuando el
set es més alto que la temperatura ambiente + la
histéresis POSITIVA.

En cambio, permanece en STAND BY si el set es
inferior a la temperatura ambiente + la histéresis
POSITIVA y no es posible encender el dispositivo ni
siquiera con el texto O.

STAND BY

ICONO VERDE
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27-START&STOP

ACTIVACION START&STOP CON EQUIPO EN OFF
Si el equipo estd apagado (OFF) y es necesario activar el START&STOP, al presionar la tecla 1@} se produce lo siguiente:

La pantalla pasa del estado QFF al de STAND BY,

el icono de la casa aparece @‘y lateda © pasa al color verde con luz fija.

El producto, de todas formas, queda apagado pero:
o Silatemperatura configurada precedentemente ya es inferior a la temperatura ambiente, el producto queda apagado y la
tecla on/off O aparece verde con luz fija. Si es necesario, la estufa se volverd a encender cuando la temperatura ambiente
disminuya, o bien, modificando el set de temperatura como se ha visto anteriormente con las teclas @& ©
De todas formas, no es posible volver a encender el producto cuando TSET<T AMBIENTE.
o Silatemperatura configurada precedentemente ya es superior a la temperatura ambiente, el equipo permanece apagado
pero empezard a parpadear la tecla O de color verde, para sefialar al usuario que es necesario otra entrada para dar el
permiso para poder encender el producto (tecla on/off pulsada durante 2).

ECOSTOP EN CASO DE MODALIDAD MANUAL

Siel us#%[io cambia la modalidad y pasa de AUTO/COMFORT/OVERNIGHT a MANUAL, y START&STOP queda activo como puede verse con el
icono 1@ verde al lado de la temperatura ambiente, para que esté listo para un posible uso sucesivo.

Solo se puede desactivar con la tecla especifica.

Si el usuario decide apagar el producto manualmente, el START&STOP permanece activo representado por el icono {@j‘ pero el estado de
apagado no serd STANDBY como AUTO/COMFORT/OVERNIGHT/MANUAL sino OFF, porque la ltima modalidad en la que se ha apagado el
producto es la MANUAL.

En esta condicidn no es posible acceder a la modificacion de la temperatura con la pantalla apagada y, por lo tanto, no es posible volver a
encender desde OFF aunque esté activo el START&STOP. Para volver a encender, se debe pulsar la tecla O durante 2"

!



28-CHRONO-SLEEP

FUNCIONAMIENTO DE CHRONO 'Y SLEEP
Presionando la tecla @ se puede activar directamente la funcion CHRONO o SLEEP.

Presionando por primera vez el botén aparece: CHRONO OFF

Conlasteclas @ & se selecciona CHRONO ON
)

Si ha sido activado el Chrono, aparece el icono @ rojo en la pantalla de tal forma que siempre sea evidente la activacion de la
funcionalidad.

/ ©t \\
@ S « Para desactivar el CHRONO, presione la tecla @ y accederd a la pantalla CHRONO ON.

— CHRONO
OFF Conlasteclas @ @  seleccione CHRONO OFF.
& )
ﬁT — Al presionar por sequnda vez el botdn, aparece: SLEEP OFF
@ \ Lamodalidad SLEEP, a diferencia del CRONO, tiene la funcion de
C{_/bg <\ programar un apagado improvisado del producto fuera de la

SLEEP programacion CRONO.
OFF
0

Con lastedlas ® O se selecciona el tiempo més alla del cual se desea apagar el producto. Se
puede escoger un tiempo comprendido entre 10 minutos y 8 horas con intervalos de 10 minutos.

@G>

@
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28-CHRONO-SLEEP

z
Aparece el icono rlk-\-- rojo en la pantalla para que siempre sea evidente la activacion de la funcionalidad.

&
@ @ © Para desactivar el SLEEP, presione dos veces la tecla @ y accederd a la pagina con el texto SLEEP
/

= y el tiempo residual.
SLEEP Conlasteclas @ @ sitie el computo en 00:00, que corresponde a SLEEP OFF (temporizador a
OFF /' 00:10+ con una presion de la tecla - se pasa a OFF y no a 00:00).
@ y

S g

ACTIVACION CRONO Y SLEEP COMBINADA

A Si ambas modalidades CRONO y SLEEP estdn en ON, el icono mostrado es una mezcla entre las dos: 6
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28-CHRONO-SLEEP

ACCESO A LA PROGRAMACION DEL CHRONO
Para acceder a la modalidad de programacion del crono desde el panel, hay que presionar y mantener presionada durante 5 segundos

latecla @ .
Aparece la pantalla incluida al lado donde es posible configurar:

0 Los programas crono para los dias de la semana
B8 SET CHRONO| o LastemperaturasT1/T2/T3 /T4

B SETTEMP Con las tedas @ ©  se selecciona la entrada del menti y con la tecla O 0K se entra en la
’ programacion diaria; mientras que con la tecla . ESC se vuelve al mend anterior.

0 Todos los mentis estdn en inglés y no existe la posibilidad de modificar el idioma por razones de visualizacion de las
entradas.

PROGRAMACION DEL CHRONO
Seleccionando SET CHRONO (véase la imagen anterior) se entra en la modalidad de eleccion del dia que desea programarse.
Conlasteclas @ & sesselecciona la entrada del meni y con la tecla “*.' SET se selecciona la entrada accediendo a la programacion.

Conlatecda © 0K se vuelve al mend anterior confirmando la programacion semanal actual.
Las entradas que pueden seleccionarse son:
« MONDAY (lunes)
« TUESDAY (martes)
- WEDNESDAY (miércoles)
« THURSDAY (jueves)
« FRIDAY (viernes)
« SATURDAY (sabado)
« SUNDAY (domingo)
« COPY PROG. (copia del programa)
« MODIFY PROG. (modificacién del programa)
« DELETE PROG. (eliminacion del programa)

Cuando se selecciona un dia (MONDAY), se accede a la programacién de ese dia y se representa un
resumen de la programacion ya prevista para este dia. La corona tiene 48 sectores correspondientes
a las 24 horas mds las medias horas. Ademas, la corona presenta colores diferentes en funcion de la
programacion de la temperatura y de si el crono estd activo o no.

En el centro de la corona hay una pequeiia leyenda que resume los colores que corresponden a las
SET OK .~ temperaturas programables en el mend especifico (véase el cap. especifico).

/
Lo

e

Con latecla ‘> SET se entra en la programacion de una NUEVA FRANJA HORARIA del dia MONDAY
como se indica en el centro de la corona.

En cambio, si se quiere confirmar la programacin tal como estd representada v volver a los ments
de seleccion del dia (no completamente, sino solo un paso), presione la tecla O oK.

En cambio, para modificar o anular las franjas existentes, hay que volver al mend principal y
seleccionar MODIFY PROG. (MODIFICACION DEL PROGRAMA CHRONO).

Se incluye al lado un ejemplo de corona sin programa con todos los sectores en OFF.

Servicio Técnico - Derechos reservados - Reproduccion prohibida 27



28-CHRONO-SLEEP

PROGRAMACION DE UNA FRANJA HORARIA

Aliniciar la programacion se colorea de rojo el primer campo START. Con las teclas & & se

MON leva a cabo la requlacion de la hora de START de la franja crono.
@ 07:00 START Olos avances son por STEP de 30 MINUTOS (00:00/00:30/01:00...).
®|12:00 END )
@l T1 21.0°C Con la tecla "' SET se confirma la hora elegida y se pasa a la requlacion siguiente END que se
»AUTO ilumina, a su vez, con luz roja. Se ejecuta la regulacion de END con - ® © y se confirma con
%V 3 ‘> Después, se pasa a la requlacion de la temperatura deseada configurando en este caso 710
_ T20T30T4 (T3 yT4 para ESTUFAS HYDRO). Al lado de T1 0 T2 se muestra la temperatura a la que
®SET - OOK corresponde T1 0 T2. Si en cambio desea que la estufa esté apagada, seleccione OFF.

En esta pdgina no es posible modificar T1 0 T2 0 T3 y T4, que solo se puede hacer desde la pagina
principal a través de SET TEMP.

Prosiguiendo con la programacion se configura la modalidad elegida para dicha franja horaria y,
después, la ventilacion. Cabe recordar que la ventilacion solo puede seleccionarse en caso de
programacion de la modalidad AUTO. Si se selecciona la modalidad COMFORT o OVERNIGHT en el campo
de ventilacion <3, aparecerdn unos guiones - - - y no existe la posibilidad de modificacion.

Tras la regulacién de la ventilacion (solo en AUTO) o de la modalidad, es posible sequir efectuando
ciclicamente modificaciones si se sigue presionando la tecla ‘>’ SET.

Para confirmar toda la programacién y salir de la pantalla, es necesario presionar la tecla O ok;
aparecerd una ventana que solicita si desea confirmar la franja horaria (CONFIRM) o salir sin guardar
(EXIT)..

Tras la salida de la pantalla, se vuelve a acceder a la pantalla de resumen del dia que se estd modificando
(MONDAY) para una posible programacion de otra franja horaria.

Si desea confirmar toda la programacion del dia que se esté programando, debe presionar nuevamente
O 0K; se vuelve al mend de seleccion de los dias de la semana (MONDAY, TUESDAY, etc.)

28

SET CHRONO
§  SETTEMP.

&

MONDAY
TUESDAY

WEDNESDAY

THURSDAY
FRIDAY
®SET Q0K



28-CHRONO-SLEEP

o

Cuando se configura una nueva franja horaria, ésta nunca podrd ser establecida con intervalos de 30 minutos,
sino al menos con intervalos de 1 hora para permitir que el producto tenga el tiempo necesario para ejecutar
todo el ciclo de apagado. Por tanto, programando una nueva franja horaria no existird la posibilidad de
seleccionar un horario de solo media hora posterior al iiltimo apagado.

En cambio, es posible programar dos franjas horarias contiguas (como en la representacion grdfica) ya que en
este caso la estufa no se apagard; sin embargo, es posible que se desee solo modificar el SET de temperatura (de
T1aT2, oviceversa) o la modalidad de funcionamiento (de AUTO a CONFORT, por ejemplo).

Si se configura una nueva franja horaria que “invade” una franja ya existente, se supone que el usuario desea
modificar ambas; por tanto, la nueva franja horaria sobrescribird parcial o totalmente la existente.

Ejemplo:

FRANJA HORARIA YA EXISTENTE:

de las 06:00 a las 12:00 T1yAUTOy V3
NUEVA FRANJA HORARIA EN FASE DE INTRODUCCION:
desde las 04:00 a las 09:00 T2 y CONFORT
PROGRAMACION RESULTANTE:

desde las 04:00 a las 09:00 T2 y CONFORT
desde las 09:00 a las 12:00 T1yAUTO (V3)

Si se desea solo eliminar o modificar una franja existente, utilice el menu especifico que se describe a
continuacion.

Una franja horaria nunca puede superar la medianoche y, por tanto, si desea un funcionamiento nocturno
continuado, elija la hora de END 00:00y en el dia siguiente configure una franja horaria con un START a 00:00.
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PROGRAMACION DE UNA FRANJA HORARIA EN CASO DE TERMOSTATO EXTERNO
Si hay un termostato externo activo, obviamente no existe la posibilidad de elegir una T1/T2 /T3 / T4, pero es posible elegir solamente
ON/OFF.

MON
®™|00:00 STARTY\ Lapantalla principal de programacién cambia tal como se representa al lado:
CE 88N 00 END En el campo de las temperaturas se visualiza ON y T.EXT que identifica que en esa fecha
5COM FOTFé—ErXT franja horaria el termostato requiere potencia.
)
&IV 3

®SET  (OOK

La pantalla de resumen del dia cambia de la siguiente forma:

PROGRAMACION DE TODA LA SEMANA 0 COPIA DE LOS PROGRAMAS
Tal como se ha explicado, se puede proceder a la programacion de cada dia de la semana, pero también realizar la copia de un programa
diario completo dentro de otro dia. Para ello, hay que seleccionar en el mend la entrada COPY PROG.

MONDAY

Desde este menti, hay que seleccionar el dia que se quiere copiar y presionar la tecla "»-' SET. El

TUESDAY dia seleccionado se colorea de rojo y se accede tras 1”al mend siguiente donde se pregunta al
WEDNESDAY usuario en qué dias realizar la copia.
THURSDAY En cambio, con la teda © se vuelve al menii anterior confirmando de hecho el estado en

cuestion.

FRIDAY
®SET - OOK

MON»E3

Siguiendo con el ejemplo, si se decide copiar el dia MONDAY (lunes), en la parte superior con
color rojo se indicard la abreviatura del dia que se esta copiando y, debajo, la lista de los dias

TUESDAY

WEDNESDAY restantes con exclusién del dia desde el que se estd realizando la copia (MONDAY).
THURSDAY Se puede seleccionar uno o varios dias en los que copiar el programa MONDAY (lunes).

FRIDAY Nos desplazamos por la lista con las tedlas @ &y con la tecla ‘> SET seleccionamos los
- | dias en los que se deseamos realizar la copia. Presionando una sequnda vez la tecla ‘»' se
p\ . . ’

®SET  OOK seleccionan y deseleccionan los dias.
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Cuando se han elegido todos los dias en que copiar el programa de MONDAY, se confirma la operacion con la tecla O oK.

MONDAY

E:ﬁ Para poner en evidencia la operacion realizada, durante TUESDAY
3"aparece la pantalla incluida a laizquierda y se vuelve

o a la pantalla de origen en caso de que se quieran WEDNESDAY

COPYING... realizar otras copias. THURSDAY

FRIDAY
®SET - OOK

MODIFICACION DE UN PROGRAMA DIARIO

=
MONDAY

Para modificar un programa diario, seleccione en el men inicial MODIFY PROG.
Aparece la pantalla que permite seleccionar los dias de la semana.

WTEUDENS [_P SADYA Y iATENCION! ;El icono de la pantalla es el de modificacion L5 y no el de la
rogramacion === de una nueva franja!
THURSDAY prog 4

FRIDAY Con la tecla ‘> SET se selecciona el dia y se pasa a la pantalla correspondiente a las franjas
SET OOK horarias existentes. Si no se selecciona ningn cia presionando la tecla O 0K sustancialmente se
vuelve al mend anterior sin efectuar modificaciones.

MON (&

5:00-7:00 En cambio, si se accede a las modificaciones de las franias horarias, como es habitual con las
- - tedas @ ©  seselecciona el programa y con la tecla ' SET se selecciona la afectada por la
/:00-12:00 modificacién.
17:00-21:00 En cambio, si no se selecciona ninguna franja, con la tecla © OK se vuelve al menii anterior sin
21:00-00:00 efectuar modificaciones.

®SET  (OOK

Si se desea modificar una franja horaria, lo primero que solicita el sistema es si se desea eliminar
(DELETE) o modificar (MODIFY) la franja horaria a
través de este men:

&
7:00-12:00

Q MODIFY Si se desea eliminar la franja horaria, se accede a esta —
— pantalla de doble confirmacion y, en caso afirmativo, se UI]
M DELETE elimina la franja y se vuelve al mend anterior donde se
representan todas las franjas horarias del dia MONDAY, CONFIRM?

»SET (HOK obviamente sin aquella recién eliminada.

®ESC OOK
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28-CHRONO-SLEEP

MODIFICACION DE LAS TEMPERATURAS T1/T2/T3 /T4

Para configurar las temperaturas de SETT1—T2 — T3 — T4 (T3 y T4 solo para estufas Hydro), hay
que entrar en el mend SET TEMP. seleccionando la entrada con las tecas @ 'y
confirmando con la tecla © OK.

#% SET CHRONO]

& SETTEMP.

En cambio, con la tecla ESC » se vuelve a la HOME.

®ESC OOK

Accediendo al ment de modificacion de las temperaturas, se pueden ver las siguientes configuraciones.

&Tr Presionando la tecla '») SET, la primera temperatura (T1) pasa a colorearse de R0JO y con las
BT 185°C tedas @ © se puede proceder a la modificacion con pasos de 0,5°C. Con una presion
,O . prolongada de las teclas @ ©  se tienen variaciones de temperatura a pasos mds elevados,
miZ 2 , siguiendo la misma filosofia de las modificaciones de las temperaturas en el panel.
O WT3 55°C
W4 /2°C Presionando de nuevo la tecla “»-' SET, se procede con la modificacién de la sequnda temperatura

(T2), que, a su vez, se colorea de ROJO. Este proceso prosigue con todas las temperaturas o hasta

S |
WSET O0K que se presiona la tecla "»'SET.

En cambio, para confirmar y salir de la pantalla. hay que presionar la tecla O ok

ONOTA IMPORTANTE En caso de una estufa ARIA, las temperaturas T3 y T4 no aparecen o bien no son modificables.
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28-CHRONO-SLEEP

VARIANTE CHRONO PARA LAS ESTUFAS HYDRO

GESTIONDET3YT4

En caso de elegir las temperaturas T3 y T4, la visualizacion de resumen cambia simplemente de
color y se actualiza la leyenda ya que no existe la posibilidad de configurar franjas crono donde
conviven tanto las temperaturas ARIA (T1yT2) y las temperatura ACQUA (T3 y T4)

Cuando en la programacion se seleccionan las temperaturas T3 y T4, la representacién del dia
asumird los colores de T3 y T4.

PARAMETROS PROGRAMABLES EN LA FRANJA HORARIA

MON

©
©

08

00:00 START
08:00 END

13 70°C

®SET  OOK

Respecto de los productos ARIA, hay menos configuraciones posibles que son solo START, END y
la temperatura del agua en la caldera/puffer/boiler.

Al no existir la posibilidad de configurar modalidades ni ventilacion, estos pardmetros
desaparecen.
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29 - WI-FI/WPS/BLUETOOTH

ACTIVACION Y DESACTIVACION BLUETOOTH

El BLUETOOTH es independiente respecto al WI-FI y se activa presionando al mismo tiempo y de
formasequida @ & durante 5 sequndos.

Al'mismo tiempo que la activacién, se pone en funcionamiento el “paring”(modo apareado) y
cuando se regresa a la ventana de home, aparece parpadeando el icono en espera de conexién con un
dispositivo que ya esté registrado previamente.

La conexién Bluetooth no se desactiva sino que siempre permanece en espera de conexion (con
dispositivos ya registrados) de forma que si un dispositivo asociado entra en el campo de accion en
diferentes momentos de la jornada, este se asocia automaticamente al producto (como en el caso del
teléfono mévil cuando entra en modo auto).

Para desactivar el Bluetooth se pulsa siempre @ © durante 5"
Siya se ha activado el WI-FI, los dos funcionan simultaneamente, de lo contrario solo estara activo
el Bluetooth.

VISUALIZACION DE BLUETOOTH Y WI-FI
Solo bluetooth encendido y en espera de conexion con dis- | Solo bluetooth encendido y conectado (icono azul)

positivos ya registrados
‘

(02
&

©

A\

9

3
45, ¢
PS5

WIFlencendido y conectado y bluetooth en espera de con- | WI Fl encendido y conectado y bluetooth conectado (icono
exion con dispositivos ya registrados azul)

/’@\
/ =% .
% 245, ﬂ

\ P5
N

PRIMERA CONEXION BLUETOOTH
Como se hace en el procedimiento normal, para las conexiones Bluetooth busque en el dispositivo (smartphone) la red Bluetooth del
equipo indicado en la etiqueta de producto.
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29 - WI-FI/WPS/BLUETOOTH

ACTIVACION Y DESACTIVACION WI-FI yWPS
Por defecto, el producto posee una red bluetooth habilitada y un Wi-Fi activo pero no conectado: esto significa que el WI-Fl no estara
visible hasta que se establezca una conexion con una red WI-Fl/doméstica.
MENU WI-FI:
Desde el panel, acceda al menii especifico pulsando las teclas & & al mismo tiempo.
Segun el estado de conexidn, se puede seleccionar:
+ «OFF»: cuando el Wi-Fi estd conectado a una red doméstica ya creada y por lo tanto, se puede apagar desconectando el producto de
a propia red.
«ON»: cuando el Wi-Fi estd previamente apagado y por lo tanto, se reactiva intentando conectarse a la red anteriormente utilizada
para la conexion. Estara visible y podra seleccionarse inicamente si no estd conectado a una red.
«WPS»: cuando el Wi-Fi nunca se ha conectado a ninguna red o se ha llevado a cabo un reinicio, entonces puede activarse el
procedimiento para conectar el producto.
«RESET»: siempre, independientemente del estado del Wi-Fi, desconecta el producto de la red y/o elimina la red guardada si la
hubiera.
Cuando se selecciona la opcién deseada desde el mend, aparece representada en toda la pantalla la opcidn elegida durante 3"y luego, se
regresa a la ventana que habfa antes de pulsar las teclas ® ©
El ment de seleccién tiene un tiempo de espera de 60" Si no se selecciona o confirma con la tecla ON/OFF, todo queda igual, como minutos
antes de pulsar lateca @ ©
Cuando el Wi-Fi estd activo y conectado a un riiter o a otro dispositivo, el simbolo = puede verse todavia dentro de la corona.
El simbolo también muestra la potencia de la sefial del Wi-Fi quitando o anadiendo «arcos» al simbolo para corroborar que ha habido una
variacion de potencia de la sefial, tal y como se indica en este esquema:

——=, | POTENCIA BAJA o | POTENCIAMEDIA | s [ POTENCIA APLICACION

. ~ | mAxima #—32 | CONECTADA A LA RED
‘e | PERONOALAESTUFA

e\

La conexion del producto a la red Wi-Fi puede realizarse de dos formas: / =3 \
Funcién WPS [0 545 €
Mediante la Aplicacién (Android o0 10S) a través de conexion bluetooth \ pS |

\

N s/

CONEXION WPS —

Desde el panel de mandos, acceda al mend especifico pulsando las teclas @& @ al mismo tiempo y seleccione la pestafia <WPS» (se
puede acceder al menu tanto con el producto encendido como apagado).

Cuando se activala pestaiia WPS, el icono = aparece de color rojo y parpadea siempre durante el tiempo de conexién previsto (2 minutos).
Siel procedlmlento se realiza correctamente, el simbolo = queda representado, de lo contrario, después del tiempo de espera del WPS,
el simbolo = desaparece.

CONEXION MEDIANTE APLICACION (ANDROID 0 10S) A TRAVES DE CONEXION BLUETOOTH
Para conectarse a una red doméstica, lo primero es asegurarse de que la conexion bluetooth esté activada.
Al iniciar la Aplicacion aparece la pantalla de primera conexion Bluetooth, pulse en el recuadro que contiene el mensaje «+» para afiadir
un nuevo dispositivo.

+
L |
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29 - WI-FI/WPS/BLUETOOTH

La Aplicacion buscara los dispositivos disponibles que se encuentren cerca. Puede suceder que no solo se encuentre la red bluetooth de
la estufa, sino también de otros equipos; no obstante, se puede identificar univocamente la estufa gracias al nombre MCZ_EP_123456
donde los dltimos 6 nimeros son los Gltimos 6 digitos del nimero de serie de la estufa mostrados en la etiqueta del equipo o dentro del
paquete de instrucciones.

Una vez realizada la conexion BLUETOOTH, la Aplicacién propondrd una lista con las redes domésticas disponibles para las que se pueden

Seleziona la tua stufa Connessione stufa

introducir las credenciales.

Una vez seleccionada la red, se resumen los datos de la estufa conectada y pulsando la tecla SIGUIENTE se inicia el procedimiento de
conexion a la red, que identifica todas las fases que se han realizado correctamente y cuéles no.

Si todo el procedimiento se ha realizado correctamente, pulsando la tecla Siguiente se puede comenzar a interactuar con el equipo de
forma remota gracias a la red WI-FI.




30-APAGADO

APAGADO (en los diferentes estados)
Como en el caso del encendido, presione durante 2” O y la pantalla pasa a la modalidad apagado/stand-by.

Visualizacion desde pantalla apagada.

Temperatura ambiente
«  Horaactual
- OFF

estd activado el bluetooth.

- Ladinica tecla encendida esla de ©
En estado apagado, la tecla O cambia de color en base a la fase de apagado en la que se encuentra:
Rojo INTERMITENTE: Primera fase del apagado.

« Azul INTERMITENTE: Fase de enfriamiento y enla pantalla aparece el icono

Elicono = solo esta presente si el producto esta conectado a un riter, de lo contrario, esta apagado y el icono*

estd presente si

C/ yelbotdn O aparece de color azul intermitente.

Si el equipo lleva brasero autolimpiador, aparece el icono /X de limpieza del brasero, durante la fase de enfriamiento.
« Blanco FIJO: Producto frio en stand by y en la pantalla aparece OFF.
+ Verde FIJO: Producto apagado desde START&STOP en espera de entrada.

=

21.55 |/ 21.5¢2 21.57
cr Ja I I
16:47 ‘ 16:47 /) 16:47
/
/ - K~ @"/ OFF /
ICONO ROJO ICONO AZUL ICONO AZUL ICONO BLANCO
N | /
APAGADO RASPADO  DEL  BRASERO | ENFRIAMIENTO APAGADO
(ESTUFAS MATIC)

21.5%

16:47

STAND BY

/
/

AN

“ \\‘

~

e
\\\\\\\\\\\\\g///////,//

Al/

/////////mn M o/

T

=
D

\\\\\\\\\\\\uu///////
///////////mn\\\\\\\\\\\

N

@

ICONO VERDE

ICONO ROJO

APAGADO POR ECOSTOP

APAGADO POR ALARMA
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31-VISUALIZACIONES EXTRA

DESBLOQUEO AUTOMATICO DEL TORNILLO SIN FIN

Si durante el funcionamiento la tecla ON-OFF aparece de color amarillo, significa que el tornillo sin fin estd ejecutando
un ciclo de rotacion en el sentido de marcha inverso, para desbloquear el pellet que hay en el mismo.
El ciclo es automatico y no es necesaria ninguna intervencion del usuario.

ICONO AMARILLO
ENFRIAMIENTO FORZADO
@ Cuando el producto funciona durante muchas horas (por ejemplo, 6 horas) sequidas al maximo de
\\\\\\\\\\\“““’“’///////////// la potencia (desaconsejado, como se indica en las advertencias del cap.1 “PARTE 1” del manual),
DS Z.(¢\ interviene un ciclo de enfriamiento obligatorio que dura 30 minutos. Cuando esto sucede, la pantalla

TN

muestra lo que se representa al lado.

\

- &

//////////, ‘ l\\\\\\\\\\\\\\ Durante este periodo, el producto garantiza igualmente buenas
@ i O prestaciones de calefaccion (con la potencia 3) pero no es posible

intervenir de ninguna forma para desactivarla, solo se puede

|
apagar el producto pulsando la tecla © como es usual durante
2"

VISUALIZACION EN STAND BY
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31-VISUALIZACIONES EXTRA

GESTION DE LOS DEMAS ICONOS DE NOTIFICACION
Ademas, hay otros iconos de notificacion que deben aparecer en el recuadro y son, respectivamente:

@ PR
/21 D A

El icono de reserva de pellet que aparece en caso de que esté . i

instalado el sensor especifico (opcional). El simbolo aparece 16:47 )

dentro de la corona cuando el nivel de pellet desciende por debajo
del sensor: de color gris durante el funcionamiento y de color rojo,
en OFF o STAND BY para START&STOP.

En caso de apagado y enfriamiento, el icono no aparece.

v /
OFF

Si el panel esta en STANDBY, se muestra el icono de reserva

alternado con el icono que indica la modalidad de funcionamiento / o \ / o \

(o bien, la SILENT MODE) cada uno con un intervalo de 10 [ / 2] 5 a Voo 2] 5 a \
sequndos. 1 16:47 } ‘ 16:47 “

& \

El icono f’ de color rojo indica que ha transcurrido la

cantidad mdxima de horas de funcionamiento, més alla de las
cuales, es necesario realizar el mantenimiento extraordinario (por
ejemplo: 2000 horas de trabajo).

Aparece en la pantalla STAND-BY y OFF (PRODUCTO APAGADO o
APAGADO PARA START&STOP).

En caso de apagado y enfriamiento, el icono no aparece.

Limpieza del brasero autolimpiador 2 -I 5
i

El icono aparece después de la fase de apagado y antes de la

fase de enfriamiento, en caso de productos que llevan brasero 16:47

autolimpiador. '\, /

Elicono aparece durante todo el ciclo de manipulacion del brasero. /
\ X
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31-VISUALIZACIONES EXTRA

C ICONO DE ENFRIAMIENTO

Visualizacion de la pantalla en estado de ENFRIAMIENTO, después
del apagado.

C ICONO DE ENFRIAMIENTO FORZADO

Visualizacion, del ENFRIAMIENTO FORZADO en STAND BY. Se ha
superado el tiempo médximo de horas de funcionamiento con la
potencia maxima (por ejemplo: 6 horas).

© 'ﬂ-‘;'-CRONOySLEEP

Ejemplo de visualizacién que muestra el icono CRONO/SLEEP en
OFF y ejemplo de visualizacién que muestra CRONO con pantalla
en STAND BY'y producto encendido. Los iconos son de color rojo.

{ SILENT MODE

Visualizacion de SILENT MODE en STAND BY.

Ejemplo de visualizacién de varios iconos en OFF o STAND BY para
START&STOP.

Los iconos en este caso estan todos de color rojo.
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32-MENU USUARIO

MENU USUARIO

Presionando de forma continuada el botén *' durante 5” se accede a un menii de usuario que se abre con los botones @ ©
EITIME OUT para salir de esta ventana es de 2 minutos, a no ser que se salga de manera forzada con O.

El recuadro de seleccién indica el elemento que se esta seleccionando y se desplazacon & ©

Para seleccionar el elemento de menti se_pulsa O

Para NO confirmar las elecciones y salir >

El ment de usuario tiene los elementos siguientes:

INFO = Visualizacién de los pardmetros de funcionamiento mas importantes
DATE = Regulacion de la fecha y la hora
AT START&STOP= Regulacién de la histéresis POSITIVA y NEGATIVA para el funcionamiento del START& STOP
TONE:
0 SILENT: ligero PITIDO solo para confirmar los mandos
o NORMAL: PITIDO que solo se puede oir cuando se confirman los mandos (CONFIGURACION DE FABRICA)
0 HIGH: PITIDO que solo se puede oir cada vez que se presiona la tecla
ADAPTIVE MODE = ON/OFF (por defecto OFF)
BRIGHTNESS = posibilidad de regular el contraste de la pantalla
DISPLAY SET = posibilidad de regular el centrado de la pantalla
STANDBY DISPLAY = Sirve para regular el tiempo mds allé del cual la pantalla se coloca en Stand by (ver apartados anteriores).
Regulacion en sequndos presionado durante largo tiempo las teclas con intervalos de 5" (por defecto 120”). Limite 600” (10 minutos).
Si se presiona de nuevo la tecla mds de 600" coloca el stand by en OFF, es decir, no aparece nunca el standby de la pantalla que esta
funcionando
CLEAN GRATE (solo productos MATIC e HYDRO)
T. EXT: Sirve para activar o desactivar un termostato externo.
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32-MENU USUARIO

MANDOS
VISUALIZACION MANDOS
INFO Solo consulta
Tecla () o ®para salir (+pitido)
INFO EI TIME OUT de esta pantalla dura 2 minutos
LIVE SET

@ |2142|2100

[ & | 745] 750

| ACTIVE| 181] 180

§ 183° [:WE47,5°
/4 9999h| A

DATE

DATE
03/12/2020

© TIME
12:47

Cuando se ha entrado en el mend, el dia aparece de color rojo para indicar por donde
empieza la regulacion de los valores. Los botones & () se encienden con luz como
también ‘> indicando las teclas activas para las regulaciones, mientras que los demds
estan desactivados.

Conlastedas @ ©  se escoge el diay con ' se confirma y se pasa a la regulacién
del mes, que también aparece de color rojo. A continuacion, con el mismo método se pasa
ala regulacion del afio en curso. _

Presionando sucesivamente la tecla > se pasa a reqular la hora. Las horas aparecen de
color rojo.

Seregulan las horascon & © yse confirma con ‘> yse pasa a regular los minutos.
Use el mismo procedimiento para regular los minutos.

Cuando se presiona la tecla ‘> para confirmar los minutos, todos los caracteres aparecen
de color gris, se espera 3" para una vision completa de las regulaciones efectuadas y se sale
del ment regresando a la visualizacion presente antes de acceder al men.

La regulacion de la fecha y la hora se puede efectuar tanto con el producto encendido
como apagado (o durante el primer encendido).

AT START&STOP (HISTERESIS POSITIVA Y NEGATIVA)

. @O paracambiar los valores
«Valores disponibles -de +5a -5
para confirmar y se regresa a la pagina
precedente (+pitido)
« (" para salir sin confirmar (+pitido)
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32-MENU USUARIO

TONE

« ®® paracambiarlos valores

+Valores disponibles — SILENT / NORMAL / HIGH

. @ para confirmar y se regresa a la pagina precedente (+pitido)
« > para salir sin confirmar (++pitido)

NORMAL es la configuracién de fabrica

ADAPTIVE MODE

ADAPTIVE
MODE

+ OFF -
O

OK

« @O paracambiar los valores

« Valores disponibles -ON y OFF

. L') para confirmar y se regresa a la pagina precedente (+pitido)
« (» para salir sin confirmar (+pitido)

BRIGHTNESS

_:éi_
BRIGHTNESS

-0 +

O

oK

« @O paracambiar los valores

- Valores disponibles-3-2-10+1+2+3

O para confirmar y se regresa a la pagina precedente (++pitido)
- > para salir sin confirmar (+pitido)

DISPLAY SET

=
DISPLAY SET

« @O paracambiar los valores

«Valores disponibles-3-2-10+1+2+3

NG) para confirmar y se regresa a la pagina precedente (++pitido)
- > para salir sin confirmar (+pitido)
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32-MENU USUARIO

STANDBY DISPLAY

STAND-BY
DISPLAY

- 120" +
©,

oK

« @O paracambiarlos valores

- Valores disponibles de 0 a 600", El paso sucesivo a 600" es OFF que significa que la

par}talla no se pone NUNCA en standby.

O para confirmary se regresa a la pagina precedente (+pitido)

- > para salir sin confirmar (+pitido)

CLEAN GRATE (solo MATIC e HYDRO)

@® ©  para cambiar los valores
« Valores disponibles -ON-OFF

O para confirmar y se regresa a la pagina precedente (+pitido)

‘> para salir sin confirmar (+-pitido)

TERMOSTATO EXTERNO

® ©  para cambiar los valores
. Vallores disponibles -ON-OFF

O para confirmar y se regresa a la pagina precedente (+pitido)

‘> para salir sin confirmar (+-pitido)
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32-MENU USUARIO

TERMOSTATO EXTERNO

En caso de que se conecte un termostato externo, ya no es posible indicar la temperatura ambiente registrada por la sonda local y efectuar

la regulacién de la temperatura deseada desde el panel.

La visualizacion de la pantalla, por consiguiente, en modo AUTO/COMFORT/OVERNIGHT serd la siguiente:

ON identifica que el contacto del termostato estd CERRADO y hay
solicitud de potencia.

Por lo tanto, el producto funcionard con la potencia maxima hasta
que se alcance la temperatura y luego reducira su funcionamiento
al minimo.

OFF identifica que el contacto del termostato esta ABIERTO y NO
hay solicitud de potencia.

Por consiguiente, la estufa funcionard al minimo hasta que haya
una posible disminucién de la temperatura, por debajo de la
temperatura programada en el termostato externo.

ON identifica que el contacto del termostato estd CERRADO y
hay solicitud de potencia y por lo tanto la estufa funcionard a la
potencia méxima hasta que alcance la temperatura y luego se
apagara segun exijan las ldgicas del START&STOP.

En este caso, al no poder gestionar la histéresis de temperatura
(gestionada por el termostato externo), los tiempos de reaccion
para el nuevo encendido o el apagado desde START&STOP solo
dependen de los retrasos de ENTRADA Y SALIDA del estado (ver
cap. STAR&STOP).

OFF identifica que el contacto del termostato esta ABIERTO y NO
hay solicitud de potencia y la estufa funcionard a la potencia
minima, hasta satisfacer el tiempo de ENTRADA en START&STOP.
En este caso, al no poder gestionar la histéresis de temperatura
(gestionada por el termostato externo), los tiempos de reaccién
para el nuevo encendido o el apagado desde START&STOP solo
dependen de los retrasos de ENTRADA Y SALIDA del estado (ver
cap. STAR&STOP).
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32-MENU USUARIO

MONTAJE DEL SENSOR DE NIVEL DE PELLETS

El sensor de pellets es un indicador de reserva de
combustible con la finalidad de advertir al usuario que
los pellets se estan agotando.

O
Con el depdsito vacio, levante la tapa de carga de pellets 3 <|E»:| o
. . . I3 5
y con la mano, en la parte interior, retire el tapon “J" que o o D:| O Og
estd ya montado e introduzca el sensor “K” de nivel de = = IE =
pellets desde el interior del depdsito. DI:I %
El bloqueo del sensor al depésito se realiza montando o %) O o =3
externamente la junta “s” y bloquedndolo de forma — cmég_ 15
estable con la abrazadera“t". o = OE
Seguidamente, el sensor debe conectarse, a través del ¢ ontr % =
cable que se suministra, a la tarjeta electronica en la 7 =T = =
posicion 15. o L] L=
“: @ ’ = = 14
15 =] 1@ [B35—m
e I = o _ oMsE=—) 12
ey = j [] =
g 2 — o) o=,
=0, ou hE — =
i _ =] @ [ Ce— M
e — =
¥ ] 1 J
%} ) T ow H [@ onte o
8 ' © O I TS
'”I'. .:2— : E |
T 9
SE s 3 10 1
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33 - DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD/ALARMAS

DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD
El producto cuenta con los siguientes dispositivos de sequridad:

SONDA DE TEMPERATURA DE HUMOS
Detecta la temperatura de los humos y da el permiso para la puesta en marcha, o interrumpe el funcionamiento del producto cuando la
temperatura de los humos desciende por debajo del valor preconfigurado.

SONDA DE TEMPERATURA DEL DEPOSITO DE PELLET
Si la temperatura supera el valor de seguridad configurado, el funcionamiento del producto se interrumpe de inmediato y para volver a
activarlo hay que esperar a que la estufa se haya enfriado.

SEGURIDAD ELECTRICA
Para la proteccién contra los cambios bruscos de corriente, la estufa dispone de un fusible general que se encuentra en el panel de
alimentacion de la parte trasera. También hay otros fusibles para la proteccion de las tarjetas electrénicas, situados en las mismas.

ROTURA DEL VENTILADOR DE HUMOS
Si el ventilador se detiene, la tarjeta electrénica bloquea de inmediato el suministro de pellets y se visualiza la alarma.

ROTURA DEL MOTORREDUCTOR
Si el motorreductor se detiene, el producto se apaga y aparece la alarma correspondiente.

AUSENCIA TEMPORAL DE CORRIENTE
Si durante el funcionamiento se produce un corte de corriente eléctrica, al restablecerse el suministro, el producto entra en modo de
enfriamiento y luego, vuelve a encenderse en modo automatico.

ENCENDIDO FALLIDO
Si durante la fase de encendido no se produce ninguna llama, el producto entra en condicién de alarma.

A SE PROHIBE MANIPULAR LOS DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD.
Solo después de haber resuelto la causa que ha generado la activacion del sistema de seguridad, se puede encender el producto

y restablecer asi el funcionamiento automético de la sonda. Para saber qué anomalia se ha producido, hay que consultar el
manual, que describe lo que hay que hacer segin el mensaje de alarma que aparece en el aparato.
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ALARMAS

\

En caso de alarma, la sefalizacion tendrd lugar a través del panel de emergencia con el LED “2” parpadeando en rojo.
El tipo de alarma se mostrara en el mando a distancia (OPCIONAL) o en la aplicacion MAESTRO +.

NOTA IMPORTANTE Pulse el boton () durante 3" por lo menos, para reiniciar la alarma.
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AVISO DE LAS ALARMAS

Si se produce una anomalia de funcionamiento, la estufa entra en fase de apagado por alarma.
La tabla a continuacién describe las posibles alarmas sefialadas por la estufa, asociadas al cddigo correspondiente que aparece en el
panel de emergencia, y recomendaciones dtiles para resolver el problema.

MENSAJE EN PANTALLA | TIPO DE PROBLEMA SOLUCION
A01 La llama no se enciende Compruebe el nivel de pellets en el depdsito.

Compruebe que el brasero esté colocado correctamente en
ENCENDIDO FALLIDO

su soporte y que no presente incrustaciones ni material no
quemado.

Compruebe que la bujia se caliente.

Vacie y limpie a fondo el brasero antes de volver a encenderlo.

A02

Apagado andmalo de la llama

Compruebe el nivel de pellets en el depdsito.
Compruebe que el brasero esté apoyado correctamente en

configurado.

Sobrecalentamiento de la estructura
debido a dispersion reducida del
calor.

SIN LLAMA su soporte y que no presente incrustaciones evidentes de
material no quemado.
Ao 3 La temperatura del depdsito de | La estructura estd demasiado caliente porque el producto ha
pellets supera el umbral de sequridad | funcionado demasiadas horas a la méxima potencia, o bien,
SEGURIDAD PELLET

porque estd poco ventilada. Cuando la estufa esté
suficientemente fria, pulse el botén (L) durante 3" por lo
menos, para reiniciar la alarma. Una vez anulada la alarma, se
puede volver a encender la estufa de forma normal.

A04

SOBRETEMPERATURA
HUMOS

La temperatura de los humos de
escape ha superado determinados
limites de seqguridad preconfigurados.

Lla estufa se apaga automdticamente. Deje enfriar la
estufa durante unos minutos y luego, vuelva a encenderla.
Compruebe la evacuacion de los humos y revise el tipo de
pellets empleado en base a las indicaciones sefialadas en el
cap. 2 de este manual.

A05

OBSTRUCCION

Obstruccion del conducto de humos
- viento.

Revise el conducto de humos y el cierre de la puerta.

El extractor de humos no consigue
garantizar el aire primario necesario
para una combustion correcta.

Dificultad de tiro u obstruccion del brasero.

Revise si el brasero presenta incrustaciones que lo obstruyan y,
si fuera necesario, limpielo.

Compruebe y, si fuera necesario, limpie el conducto de humos
y la entrada del aire.

A08

FALLO MOTOR HUMOS

Funcionamiento ~ andmalo  del

ventilador de humos

Revise la limpieza del compartimento del ventilador de humos
para comprobar si esta obstruido debido a la suciedad. Si no
es suficiente, el ventilador de humos estd averiado. Contacte
con un centro de asistencia autorizado para llevar a cabo la
sustitucion.

A09

La sonda de humos estd averiada
y no detecta correctamente la

Péngase en contacto con un centro de asistencia autorizado
para efectuar la sustitucion del componente.

FALLO TERMOPAR temperatura de los humos de escape.

A1 1 Averia en la alimentacién del pellet | Contacte con un centro de asistencia autorizado para efectuar
la sustitucion del componente.

FALLO TORNILLO SIN FIN
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33 - DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD/ALARMAS

A1 2 Sensor  de  pilotaje  del | Contacte a un centro de asistencia autorizado.
motorreductor (PWM) averiado

FALLO SENSOR MO-
TORREDUCTOR
A1 3 Sobrecalentamiento  de  la | La estructura estd demasiado caliente porque el producto ha

centralita electrénica funcionado demasiadas horas a la méxima potencia, o bien, porque
FALLO TEMPERATURA esta poco ventilada. Cuando la estufa esté suficientemente frfa,
TARJETA pulse el botén () durante 3" por lo menos, para reiniciar la alarma.

Una vez anulada la alarma, se puede volver a encender la estufa de
forma normal.

A14

Averia en el sensor del caudal de
aire

Esta alarma bloquea el funcionamiento y puede restablecerse desde
la aplicacion. Si el sensor esta averiado, la alarma vuelve a aparecer.

FALLO SENSOR ACTIVE Péngase en contacto con un centro de asistencia autorizado para
efectuar la sustitucion del componente.
A1 7 Bloqueo del tornillo sin fin debido | Incluso después del procedimiento de desbloqueo del tornillo sin fin
a un atasco de pellets 0 a causa de | previsto por el software (rotacién en ambos sentidos de marcha del
ALARMATORNILLO yn cuerpo extrafio motorreductor), el tornillo sin fin no se ha desbloqueado.
SIN FIN BLOQUEADO Intente retirar los pellets y/o el cuerpo extrafio con un aspirador o

contacte con un centro de asistencia autorizado para realizar dicha
operacion.

A21

PRESOSTATO

Puerta de la estufa abierta

Cierre la puerta.

Compuerta  de
combustible abierta

arga de

Cierre la compuerta.

Comprobacién de las juntas

Compruebe que las juntas de la puerta de la llama, de la puerta del
depdsito y la puerta de las cenizas, si la hay, estén intactas y en su
sitio.

Comprobacion del presostato

Compruebe que los capilares de silicona estan intactos, limpios y
correctamente conectados al presostato y a la maquina. Compruebe
que la boquilla de conexion no esté obstruida por la suciedad.

Si las comprobaciones anteriores no revelan ninguna anomalia,
realice las comprobaciones que se explican en la seccion dedicada
a continuacion.

Dificultades de tiro

Compruebe que los conductos de humo estén despejados y que la
chimenea/canal de humos no esté obstruido. En zonas ventosas,
asegurese de que el terminal de techo sea a prueba de viento.

A22

FALLO DE LA SONDA
DE AMBIENTE

Anomalia en la sonda de ambiente

Pdngase en contacto con un centro de asistencia autorizado para
efectuar la sustitucion del componente.

VENTANA
EMERGENTE

Sonda Wi-Fi desconectada

Compruebe que el dispositivo contenga las pilas cargadas
Sustituya las pilas y vuelva a realizar el procedimiento de conexion
del dispositivo

VENTANA
EMERGENTE

Alarmas

Mediante la aplicacion se puede recibir un aviso para las alarmas
que no se pueden restablecer desde la aplicacién tipo A01, A02, A03,
A05, A21, pero si desde el panel en la estufa. Después de restablecer
la alarma en el panel, el mensaje se restablece desde la aplicacion.
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Bloqueo mecanico de la estufa
Las causas del bloqueo mecanico de la estufa pueden ser las siguientes:

«  Sobrecalentamiento de la estructura (“A03")

«  Sobrecalentamiento de los humos (“A04")

« Durante el funcionamiento de la estufa ha entrado aire no controlado en la cdmara de combustion o se ha obstruido el conducto de
evacuacion de humos (“A05”)

Solo la alarma A21 emite un pitido intermitente mientras la alarma estd activa. Ante esta situacion, se activa automaticamente la fase
de apagado. Cuando se pone en marcha este procedimiento, cualquier operacion de prueba para restablecer el sistema serd indtil. En la
pantalla se indica la causa del bloqueo.

QUE HACER:

Si aparece el mensaje “A03" la estructura estd demasiado caliente porque el producto ha funcionado durante demasiadas horas a la
maxima potencia o porque no recibe suficiente ventilacién.

Cuando la estufa esté lo suficientemente fria, anule la alarma A03 desde el panel de la estufa. Una vez anulada la alarma, se puede volver
aencender la estufa de forma normal.

Si aparece el mensaje “A04": La estufa se apaga automaticamente. Deje enfriar la estufa durante unos minutos y luego, vuelva a
encenderla. Compruebe la evacuacion de los humos y revise el tipo de pellet utilizado segun las indicaciones que figuran en el capitulo
especifico de este manual.

Si aparece la alarma “A05” quiere decir que la puerta ha permanecido abierta durante demasiado tiempo o se ha presentado una
infiltracion de aire relevante (p. ej. tapon de inspeccion del ventilador de humos ausente). Sino es a causa de estos factores compruebe y,
si fuera necesario, limpie el conducto de evacuacién de humos y la chimenea (se aconseja que esta operacion sea realizada por un técnico
especializado de M(Z).

Solo después de haber eliminado permanentemente la causa del bloqueo, se podra realizar un nuevo encendido.

Comprobacion del presostato (A21)
A Este control sélo debe realizarlo un operador autorizado..

Durante |a puesta en servicio y en cada mantenimiento periédico, o en caso de disparo de alarma A21 (0 A05) no justificado por aperturas/
obstrucciones imprevistas, compruebe que la sefial del presostato estd en orden:

Encienda el aparato y llévelo a la minima potencia. 15 minutos después del encendido, cuando la llama se haya estabilizado a la potencia
minima, elija uno de los 2 procedimientos siguientes (a su eleccion):

« Compruebe sila velocidad del ventilador de humos se mantiene estable por encima de 900 rpm (para ello, abra la opcién de mend
“Info” en la interfaz gréfica), si no es asi, aumente la receta de aire de combustién hasta que se cumpla esta condicién.

- Otra posibilidad es medir la presion negativa que detecta el presostato mediante un manémetro conectado a la conexion del capilar
del presostato al dispositivo. Para que el producto funcione correctamente, la presion negativa medida debe ser permanentemente
igual o superior a 14 Pa; en caso contrario, aumente la receta de aire de combustién hasta que se cumpla esta condicion.

Para modificar la receta del aire de combustidn, entre en el mend técnico y seleccione la opcidn correspondiente, que le permite modificar
los pardmetros de entrada de gases de combustion en porcentajes.

Por defecto el valor estd ajustado a 0, aumente el pardmetro en caso de tiro de chimenea deficiente o dismintyalo en caso de tiro de
chimenea excesivo.
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34-RECOMENDACIONES PARA UN USO SEGURO

SOLAMENTE UNA INSTALACION CORRECTA Y UN MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA ADECUADAS DEL EQUIPO, PUEDEN
GARANTIZAR EL FUNCIONAMIENTO CORRECTO Y UN USO SEGURO DEL PRODUCTO.

Queremos informarle que conocemos casos de funcionamiento incorrecto en productos de calefaccion doméstica de pellets, causados
esencialmente por instalaciones incorrectas y mantenimientos inadecuados.

Le garantizamos que todos nuestros productos son extremadamente seguros y estan certificados segun las normas europeas de referencia.
El sistema de encendido ha sido probado con extrema atencién para aumentar su eficiencia y evitar cualquier problema incluso en las
peores condiciones de uso. En cualquier caso y como cualquier otro producto de pellets, nuestros equipos deben instalarse correctamente
y deben efectuarse las limpiezas regulares y mantenimientos periddicos, con el fin de garantizar un funcionamiento seguro. Nuestros
estudios sugieren que estos funcionamientos incorrectos son debidos sustancialmente, a la combinacién de una parte o de todos los
factores siguientes:

« Los agujeros del brasero obstruidos o el brasero deformado, a causa de un mantenimiento inadecuado, son condiciones que
pueden provocar encendidos retardados, generando una produccién andmala de gases no quemados.

«  Elaire de combustion insuficiente debido a un canal de entrada del aire reducido u obstruido.

« Eluso de canales de humo que no cumplen los requisitos normativos de instalacion y que no garantizan un tiro adecuado.

«  Lachimenea parcialmente obstruida debido a un mantenimiento inadecuado, que reduce el tiro dificultando el encendido.

« Elcono de chimenea terminal no conforme con las indicaciones del manual de instrucciones y por tanto, no iddneo para prevenir
los fendmenos potenciales de tiro inverso.

«  Este factor es determinante cuando el producto se instala en dreas especialmente ventosas, como las zonas costeras.

La combinacién de uno o varios de estos factores podria generar condiciones de funcionamiento incorrecto considerables.
Para evitar esta posibilidad, es fundamental garantizar una instalacion del producto en conformidad con las normativas vigentes.
Ademds, es fundamental respetar las siguientes reglas simples:

« Después de cada extraccion para la limpieza, el brasero debe volver a colocarse siempre correctamente en la posicion de trabajo
antes de utilizar el producto, eliminando completamente la suciedad residual eventualmente presente en la base de apoyo.

«  Elpellet nunca debe cargarse manualmente en el brasero, tanto antes del encendido como durante el funcionamiento.
«Laacumulacion de pellets no quemados como consecuencia de un encendido fallido, debe eliminarse antes de volver a encender el
producto. Controle también su colocacion correcta en sede y la regularidad de la entrada de aire comburente/salida de humos.

- Siel producto falla repetidamente el encendido, le recomendamos suspender inmediatamente el uso del mismo y contactar con un
técnico habilitado para controlar la funcionalidad del producto.

El respeto de estas condiciones es absolutamente suficiente para garantizar un funcionamiento regular y evitar cualquier inconveniente
en el producto.

Si no se respetan estas precauciones y durante el encendido se verifica una sobrecarga de pellets en el brasero y una consecuente
generacién anémala de humo en la cdmara de combustién, respete con atencién las indicaciones siguientes:

« Nodesconecte el producto de la corriente eléctrica por ninguna razon: esto pararia el ventilador de aspiracién de humos con la
consecuente emision de éstos en el ambiente.

- Abralas ventanas por precaucion, para ventilar la habitacion de instalacién de eventuales escapes de humo en el ambiente (la
chimenea podria no funcionar reqularmente).

« Noabra la puerta: ya que comprometeria el funcionamiento regular del sistema de evacuacién de humos a la chimenea.

« Simplemente, apague la estufa utilizando el botdn de encendido/apagado del panel de control (jno el botdn posterior del enchufe
de la alimentacion!) y aléjese del producto, a la espera de que el humo se evacue completamente.

« Antes de cualquier intento de re-encendido, limpie completamente el brasero y sus agujeros de paso del aire, de las incrustaciones
y de los posibles pellets no quemados; vuelva a colocar el brasero en su asiento, eliminando los residuos eventuales en su base de
apoyo. Si el producto falla repetidamente el encendido, le recomendamos suspender inmediatamente el uso del mismo y contactar
con un técnico habilitado para controlar la funcionalidad del producto y de la chimenea.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

EJEMPLO DE BRASERO LIMPIO EJEMPLO DE BRASERO SUCIO

Solamente un mantenimiento y una limpieza adecuadas del producto pueden garantizar la sequridad y el funcionamiento correcto de
este.

JATENCION!

I

A Todas las operaciones de limpieza de todos los componentes deben realizarse con la estufa totalmente fria y con
el enchufe eléctrico desconectado. Desconecte el producto de la alimentacion 230 V antes de realizar cualquier
intervencion de mantenimiento

El producto requiere poco mantenimiento si se utiliza con pellets certificados de alta calidad.

LIMPIEZA DIARIA 0 SEMANAL A CARGO DEL USUARIO

Limpieza del brasero

Antes de cada encendido, recuerde siempre limpiar y vaciar el brasero “b”, eliminando las cenizas y las eventuales incrustaciones que
podrian obstruir los orificios de paso del aire y prestando atencion a las cenizas calientes. En caso de encendido fallido o si se agota el
combustible en el depdsito, puede producirse una acumulacion de pellets no quemados en el brasero. Vacie siempre los residuos del
brasero antes de encender la estufa. Solo cuando la ceniza se haya enfriado por completo se puede utilizar la aspiradora para
eliminarla. En este caso, use una aspiradora adecuada para aspirar particulas de pequefio tamafo.

RECUERDE QUE SOLAMENTE CON EL BRASERO BIEN COLOCADO Y LIMPIO SE PUEDE GARANTIZAR EL ENCENDIDO Y

A EL FUNCIONAMIENTO CORRECTOS DE LA ESTUFA DE PELLETS. EN EL CASO DE UN ENCENDIDO FALLIDO Y DESPUES DE
CUALQUIER OTRO ESTADO DE BLOQUEO DEL PRODUCTO, ES INDISPENSABLE VACIAR EL BRASERO ANTES DE VOLVER
A ENCENDER EL PRODUCTO.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

Para una limpieza eficaz del brasero, extraigalo por completo de su soporte y limpie exhaustivamente todos los agujeros y la rejilla pues-
ta en el fondo. Si se usan pellets de buena calidad, normalmente basta con utilizar una brocha para restablecer las perfectas condiciones
de funcionamiento del componente.

Limpieza del compartimento de recogida de cenizas

Para lalimpieza del compartimento de recogida de cenizas, extraiga el cajon de cenizas“P". Limpie los posibles residuos del compartimen-
to antes de volver a introducir el cajon. Su experiencia y la calidad de los pellets utilizados son los factores que determinan la frecuencia
de la limpieza.

Sin embargo, se recomienda efectuar la limpieza cada 2 o 3 dias.
iAtencion! Una vez concluidas las fases de limpieza, recuerde volver a montar el cajon de las cenizas “P", introducir el bra-
sero“b”y cerrar la puerta del hogar.

¢ Limpieza de la placa de Calorite superior
Para un funcionamiento correcto, cada 2/3 meses
hay que limpiar con un pincel o con la mano fria
suministrada, los agujeros presentes en la placa de
Calorite superior “H".
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

LIMPIEZA DEL VIDRIO
Para la limpieza del vidrio cerdmico, se recomienda utilizar una brocha seca o, si esta muy sucio, rociar una pequefia cantidad de limpiador
especifico en espray y pasar luego un pafio.

JATENCION!

I

A No utilice productos abrasivos y no rocie el producto para la limpieza del vidrio sobre las partes pintadas ni las juntas
de la puerta (cordon de fibra de cerdmica).

LIMPIEZA DE LA CAMARA DE COMBUSTION

En los productos compactos como los insertables de pellets, donde la llama esté encerrada en una cdmara de combustion muy reducida
y de altas prestaciones, la calidad de los productos quemados, debido a la calidad del combustible y a la instalacién, puede hacer que el
vidrio y la cdmara se ensucien mds rdpidamente. Sobre todo, para mejorar la limpieza del vidrio, precisando que una limpieza total no
serd posible por la naturaleza del combustible pellet, es posible actuar simplemente en el deflector frontal, aumentando el espacio entre
el deflector y el vidrio.

Afloje los dos tornillos de fijacion “X” (los mds externos) del deflector “R” que se representa en el esquema y empuje el deflector 2/3 mm
hacia la parte posterior de la cdmara de combustion. Vuelva a apretar los tornillos.

Se recomienda, antes de perder las referencias, medir la distancia “q" entre la parte exterior del deflector “R” y la parte posterior de
fundicién del hogar y después empuijar el deflector“R” hacia la parte posterior 2/3 mm.

jAtencion! Asegiirese de mantener el deflector “R” paralelo al vidrio de la puerta del hogar.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

LIMPIEZA PERIODICA A CARGO DEL TECNICO ESPECIALIZADO

EXTRACCION DEL PRODUCTO

Para hacer el mantenimiento de algunos de los dispositivos y para la limpieza de algunas de las partes, es necesario extraer una parte del
producto de su alojamiento. La parte mévil estd montada sobre guias correderas que permiten un facil desplazamiento. Antes de extraerlo,
es necesario desbloquear la manija siguiendo las instrucciones que se proporcionan en este manual. Las guias estan dotadas de final de
carrera que bloquean la parte mvil en el punto de mayor extraccion.

ATENCION: LA EXTRACCION DEL PRODUCTO DEBE REALIZARSE SOLO CON LA ESTRUCTURA FRIA. LATENSION SE DESACTIVA
AUTOMATICAMENTE CON LA EXTRACCION DEL PRODUCTO

Al volver a colocar la parte movil, asegtirese de bloquear la mdquina a la parte fija, cerrando la manija especial o el bloqueo
mecdnico (version BASIC). Si se olvida puede que el producto no funcione a causa de las pérdidas de hollin.

LIMPIEZA DEL INTERCAMBIADOR

(on la estufa fria, limpie el intercambiador. Abra la puerta del hogar y realice lo siguiente:
afloje los dos tornillos “x” del deflector para que la placa de Calorite superior “H” se pueda extraer
Extraiga el costado de fundicion “F”izquierdo

- Extraiga el costado de fundicién “L” derecho
Para extraer los costados “F" 'y “L’, levantelos
hacia arriba (1) e inclinelos (2)

- con una mano sostenga el grupo de placa
(alorite“H"y con la otra quite los tornillos “x”

« Quitela placa de Calorite superior“H". Higala
bajar para que salga de los apoyos y quitela.

« Retire el panel posterior“G” (2)

Para volver a montar las piezas, realice la
misma secuencia a la inversa.

jAtencion! Antes de volver a montar las
piezas, evalué la integridad de la placa de
Calorite “H’, si tiene dudas, sustituyala.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

En la parte interior quite los dos tornillos “x"y las dos placas “Z". Limpie el hollin y/o la ceniza de los tubos con un escobillon, sequidamente
aspire utilizando la boquilla de la aspiradora

Con un escobilla flexible, rasque
las paredes del hogar (flecha 1
de la figura) para que las cenizas
caigan en el cajon de cenizas.

Con la boquilla del aspirador,
aspire la ceniza y el polvo
acumulados en la zona del cajon
de cenizas y brasero.

Pase repetidamente entre los
tubos intercambiadores (flecha
2 en la figura) eliminando las
incrustaciones y residuos de
combustion.

Servicio Técnico - Derechos reservados - Reproduccion prohibida 57



35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

Con el producto extraido, en la parte
inferior, retire los tornillos “z", la placa“P”
ylajunta“0”y con la aspiradora retire los
posibles residuos de cenizas acumulados.
Antes de volver a montar la placa “P”
cambie la junta“0”.

Se recomienda aspirar incluso cerca del acoplamiento “R”y “K”y desmontar y limpiar el ventilador de humos “L" (véase también la imagen
en la pagina siguiente).
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

Después de la limpieza antes descrita y antes de volver a montar las fundiciones del hogar, se recomienda aspirar la zona del cajon de
cenizas y el brasero.
Después, limpie bien el intercambiador inferior; cambie las juntas y vuelva a montar todo.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

LIMPIEZA DEL CONDUCTO DE HUMOS Y DEL RACOR

Cuando el producto se ha extraido, desde el lado izquierdo se puede llegar al ventilador de humos (1) para limpiarlo y para su
mantenimiento. Para este tipo de operacién de mantenimiento como es ldgico es necesario desmontar el ventilador de aspiracion de
humos.

Enlasalida del ventilador se encuentra una junta (3) que asegura la estanqueidad con el racor de humos (2). Controle siempre la integridad
de esta junta y si es necesario cdmbiela. La junta puede regularse con un tornillo. Aflojando el tornillo se puede aumentar o disminuir la
presion en el empalme.

En la parte posterior/lateral del producto coincidiendo con la salida del ventilador, esté colocado un racor de humos, con su compartimiento
para recogida de ceniza (4). Limpie este compartimiento con un aspirador introduciendo la boquilla en el agujero de introduccion del
ventilador.

Limpie después la instalacion de descarga de humos especialmente cerca de los empalmes, de las curvas y de los tramos horizontales. Para
obtener informacion sobre la limpieza del conducto de humos, consulte con un deshollinador.

A JFATENCION! La frecuencia de limpieza del sistema de escape de humos debe determinarse segtin el uso que se dé al
producto y al tipo de instalacion.
Es aconsejable encomendar las operaciones de mantenimiento y limpieza de fin de temporada a un centro de
asistencia autorizado que, ademds de efectuar estas operaciones, pueda realizar también un control general de los
componentes.

OTROS CONTROLES

Todas las juntas de estanqueidad montadas en los componentes sujetos a mantenimiento (ventilador de aspiracién de humos, tramos de
inspeccion, etc...) deben cambiarse cuando se desmonten para el mantenimiento. Compruebe la estanqueidad de las juntas de la puerta
del hogar y, si es necesario, pongase en contacto con un centro de asistencia autorizado para efectuar la sustitucién del componente.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

CONTROL PERIODICO DEL FUNCIONAMIENTO DEL CIERRE DE LA PUERTA

Compruebe que el cierre de la puerta garantice una correcta estanqueidad (mediante la prueba de la“hoja de papel”) y que, con la puerta
cerrada, el bloque de cierre (X en la figura) no sobresalga de la placa en la que esté fijado. En algunos productos, seré necesario desmontar
el revestimiento estético para poder evaluar si el bloque sobresale de forma anémala con la puerta cerrada.

PUESTA FUERA DE SERVICIO (final de temporada)

Alfinal de cada temporada, antes de apagar el producto, se recomienda sacar todos los pellets del depésito, con la ayuda de una aspiradora
de tubo largo.

Se recomienda retirar los pellets inutilizados del depdsito porque pueden retener humedad, desconectar las canalizaciones del aire
comburente que puedan llevar humedad al interior de la cdmara de combustion, pero sobre todo, solicitar al técnico especializado que dé
una capa de pintura en el interior de la cdmara de combustién con pinturas de silicona espray (que puede adquirir en cualquier comercio
0 centro de asistencia técnica CAT) cuando se dispone a realizar las operaciones necesarias de mantenimiento anual programado de fin
de temporada. De esta forma la pintura protegerd las partes internas de la cdmara de combustion, impidiendo cualquier tipo de proceso
de oxidacion.

En el periodo de inactividad del aparato, éste debe estar desconectado de la red eléctrica. Para un nivel de seguridad
mayor, sobre todo si hay nifios presentes, recomendamos quitar el cable de alimentacion.

U @]
I /COMPART/MENTO DE FUSIBLES
/

|_— Alimentacidn de la estufa

Si al efectuar el nuevo encendido, el visualizador del panel de mandos no se enciende, querrd decir que es necesario cambiar el fusible
de servicio.

En la parte posterior del producto hay un compartimento portafusibles que se encuentra cerca de la toma de alimentacion. Después de
desconectar los enchufes de la toma de corriente, abra la tapa del compartimento portafusibles con un destornillador y, de ser necesario,
haga cambiar los fusibles (3,15 A retardado) - por un técnico autorizado y cualificado.
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35-LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

CONTROL DE LOS COMPONENTES INTERNOS

iATENCION!

I

A El control de los componentes electromecdnicos internos debe ser llevado a cabo tinicamente por personal cualificado
que tenga conocimientos técnicos sobre combustion y electricidad.

Se recomienda efectuar este mantenimiento periddico anual (con un contrato de asistencia programado) que consiste en el control
visual y del funcionamiento de los componentes internos. A continuacion se resumen las operaciones de control y/o mantenimiento
indispensables para el funcionamiento correcto del producto.

PIEZAS/PERIODO 1DIA 2-3 DiAS 1ANO
Brasero °
o
S o Gjén de cenizas .
£Z
S 7| Vidrio °
< D
S Intercambiador °
S
= Conducto de humos .
— O
=
S S| Juntas o
25
S S| Funcionamiento del cierre de la puerta °
< O

SUSTITUCION DE LAS JUNTAS DESPUES DE 1 ESTACION DE FUNCIONAMIENTO
JUNTA DEL TAPON DE HUMOS
JUNTA DE LA CUERDA PUERTA D. 10
JUNTA DE LA CUERDA PUERTAD. 5
« JUNTA DEL VENTILADOR DE HUMOS
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36-AVERIAS/CAUSAS/SOLUCIONES

JATENCION!

A

corriente desenchufada.

Las reparaciones debe llevarlas a cabo exclusivamente un técnico especializado con la estufa apagada y la toma de

ANOMALIA

POSIBLES CAUSAS

SOLUCIONES

La camara de combustion no esta
recibiendo pellets.

El depdsito de pellets esté vacio.

Llene el depdsito de pellets.

Hay serrin bloqueando el tornillo sin fin.

Vacie el depdsito y retire manualmente
el serrin del torillo sin fin para
desbloquearlo.

Motorreductor averiado.

Sustituya el motorreductor.

Tarjeta electrénica defectuosa.

Sustituya la tarjeta eléctrica.

La llama se apaga o el producto se
detiene automaticamente.

El depdsito de pellets estd vacio.

Llene el depdsito de pellets.

No hay alimentacién de pellets.

Véase la anomalia anterior.

Se ha activado la sonda de sequridad de la
temperatura de pellets.

Deje que el producto se enfrie, restablezca
el termostato hasta que el bloqueo
se apague y vuelva a encenderlo; si el
problema persiste, contacte con el servicio
de asistencia técnica.

Temporizador activo.

Compruebe si la configuracion del
temporizador estd activada.

La puerta no estd bien cerrada o las juntas
estdn desgastadas.

Cierre la puerta y cambie las juntas por
otras originales.

Pellets no adecuados.

Cambie el tipo de pellets por uno
recomendado por el fabricante.

Aporte de pellets insuficiente.

Solicite una revision del aflujo de
combustible siguiendo las instrucciones
del manual.

(dmara de combustion sucia.

Limpie la cdmara de combustién siguiendo
las instrucciones del manual.

Descarga obstruida.

Limpie el conducto de humos.

Motor de extraccion de humos averiado.

Revise y, si fuera necesario, sustituya el
motor.
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36-AVERIAS/CAUSAS/SOLUCIONES

ANOMALIA

POSIBLES CAUSAS

SOLUCIONES

La estufa funciona durante unos
minutos y luego, se apaga.

Fase de encendido no concluida.

Repita la fase de encendido.

Ausencia temporal de energia eléctrica.

Vuelva a encender.

Conducto de humos obstruido.

Limpie el conducto de humos.

Sondas de temperaturas defectuosas o
averiadas.

Revision y sustitucion de las sondas.

Los pellets se acumulan en el brasero,
el cristal de la puerta se ensucia y la
llama es débil.

Aire de combustion insuficiente.

Asegirese de que la toma de aire de la
habitacion esté presente y libre.

Limpie el brasero y revise que todos los
agujeros estén abiertos.

Realice una limpieza general de la cdmara
de combustion y del conducto de humos.
Revise el estado de las juntas de la puerta.

Pellets hiimedos o inadecuados.

Cambie el tipo de pellets.

Motor de aspiracion de humos averiado.

Revise y, de ser necesario, sustituya el
motor.

El motor de aspiracion de los humos
no funciona.

El aparato no recibe tension eléctrica.

Revise la tension de red y el fusible de
proteccion.

El motor esta averiado.

Revise el motor y el condensador y, si fuera
necesario, sustittyalo.

La tarjeta es defectuosa.

Sustituya la tarjeta eléctrica.

El panel de mandos estd averiado.

Sustituya el panel de mandos.

El ventilador del aire de conveccion
nunca se detiene.

Sonda térmica defectuosa o averiada.

Revise el funcionamiento de la sonda y, si
fuera necesario, sustittyala.

Ventilador averiado.

Espere unos minutos y compruebe el
funcionamiento del motor y, si fuera
necesario, sustittyalo.

El producto no ha alcanzado ain la
temperatura de apagado.

Espere.
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36-AVERIAS/CAUSAS/SOLUCIONES

ANOMALIA

POSIBLES CAUSAS

SOLUCIONES

El ventilador de aire no se enciende.

El producto no ha alcanzado la

temperatura.

Espere.

En la posicion automatica, el
producto funciona siempre a la
maxima potencia.

Termostato ambiente en posicién méxima.

Configure de nuevo la temperatura.

Sonda de deteccion de temperatura
averiada.

Revise la sonda y, si fuera necesario,
sustitdyala.

Panel de mandos defectuoso o averiado.

Revise el panel y, si fuera necesario,
sustitdyalo.

El producto no se enciende.

Ausencia de energia eléctrica.

Controle que el enchufe esté colocado.

Intervencion del fusible tras una averia.

Sustituya el fusible por otro de iguales
caracteristicas (5520 mmT3.15 A).

Revise el brasero.

Limpie el brasero de posibles
incrustaciones o residuos de pellets no
quemados.

Revise la colocacion del brasero.

Vuelva a colocar el brasero en su
alojamiento.

Compruebe que la bujia caliente.

Revisién y eventual sustitucion.

Descarga o conducto de humos obstruido.

Limpie la descarga de humos y/o el
conducto de humos.

Bujia averiada.

Sustituya la bujia.
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37-TARJETA ELECTRONICA
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CABLES ELECTRICOS BAJO
TENSION

DESCONECTE EL CABLE DE
ALIMENTACION DE 230V
ANTES DE INTERVENIR EN
LAS PLACAS ELECTRICAS.

CN20 HT E@
[.© g1 | on)
9 u
8 10 N
LEYENDA
1. PRESOSTATO DE AIRE 9. PANEL DE MANDOS MAESTRO
2. KLIXON 10. SONDA DE TEMPERATURA DE HUMOS

3.VENTILADOR DE AIRE FAN 3 (SI LO HUBIERA)
4.VENTILADOR AMBIENTE

5.VENTILADOR DE AIRE FAN 2 (SI LO HUBIERA)
6. EXTRACTOR DE HUMOS

7. ENCENDIDO (BUJIA)

8. ALIMENTACION DE LA TARJETA

11. SONDA AMBIENTE
12. DIFERENCIAL DE PRESION
13. ACTUALIZACION DE SOFTWARE (USB)

15. SENSOR DE NIVEL DE PELLETS
16. MOTORREDUCTOR BRUSHLESS

14. CODIFICADOR DEL VENTILADOR DE HUMOS

NOTA IMPORTANTE El cableado eléctrico de cada uno de los componentes esta provisto de conectores precableados con

medidas diferentes entre si.
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